Van dong chinh sach cho céng cuéc phong chong
HIV xuat phat tir c6ng dong

Bo cong cu dé day manh trng phé tai dia phwong
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Hiéu vé van dong




Tai liéu nay la mot sang kién vé nang cao nang lwc van dong ctia APCASO

A PCAZSZO

ASIA PACIFIC COUNCIL OF
A|DS SERVICE ORGAN|ZATIONS

Vé&i sw hd tro clia Lién doan cac td chirc 1am viéc vé AIDS cuia Australia

fiHh

Mét sang kién cia Chinh phi Uc, sang kién ctia AusAlD




Tac quyén

Tai liéu nay dwoc xay dwng voi sw tro giup cua Co quan Phat trién Quéc té Uc
(AusAID). AusAID gilr ban quyén véi tai liéu nay. Hoi déng cac Té chirc Dich vu
AIDS & chau A — Thai Binh Dwong (APCASO) Ia tac gia va don vi xuat ban cubn tai
liéu nay da dwoc phép s dung va cho phép cac bén khac str dung cudn tai liéu nay
vO thdi han trén toan cau.

Céc t6 chirc/ca nhan c6 nhu cau dwoc khuyén khich sir dung, chia sé (sao chép,

phan phat ) va cé thé thay ddi khi st dung, v&i cac diéu kién sau:

a. Ghi rd nguén gbéc. Khi str dung tai liéu tai liéu nay can phai ghi rd tai liéu nay
thudc Ho6i ddng cac Td chirc Dich vu AIDS & chau A — Thai Binh Dwong
(APCASO). Viéc trich dan nay khéng cé nghia la APCASO da cho phép st dung
tai liéu.

b. Phi thwong mai. Tai liéu nay khéng dwoc phép str dung cho cac muc dich thuwong
mai hodc cac muc dich khac co thé gay loi nhuan tir viéc st dung tai liéu nay.

c. Chia sé cac tai lieu twong tw. Néu c6 thay dbi, chuyén dang hay phat trién cac tai
liéu khac dwa trén tai liéu nay, thi cac tai liéu d6 cling cé thé dwoc phan phat
nhwng phai cling gidy phép véi tai liéu nay.

d. Khi tai s dung hodc phan phat, can phai lam rd cac diéu khoan trong gidy phép
cla tai liéu.

Puwoc xuat ban bdi:

Ho6i déng cac Té chirc Dich vu AIDS & chau A — Thai Binh Dwong (APCASO)
No. 12, Jalan 13/48A

The Boulevard Shop Office
Off Jalan Sentul

51000 Kuala Lumpur
Malaysia

T: +603 4045 1033

F: +603 4044 9615

E: apcaso@pd.jaring.my
W: www.apcaso.org

Ly giai vé thiét ké trang bia

Thiét ké trang bia cua tai liéu nay dwoc 1y cdm hirng tlr hdp dwng cac cong cu nhw
bua, tubc no vit va c& 18, cac cong cu duoc sdp xép theo trat tw giip dé dang tim
thay khi can thiét. Trang bia cla tai liéu nay dwoc trang UV, trr nhivng chd vong tron
cht y khéng dwoc trang dé tao thanh nhirng 16 va tao nén cadm giac nhw dang cham
vao mét hop dwng dung cu that. Cudn tai liéu dwoc chia lam bdn quyén, mbi quyén
cé mot mau khac nhau dé dé phan biét.

Thiét ké: Minimus Design www.minimus.com.my
In tai Percetakan Okid Sdn Bhd



L&i néi dau
Hoi ddng cac td chire dich vu vé AIDS khu vwe chau A - Thai Binh Duong (APCASO) la mét

mang ludi, cac t6 chirc phi chinh phi va cac té chirc dwa vao cdng ddng chuyén cung cip cac
dich vu vé HIV/AIDS & khu viwre chau A Thai Binh Duwong.

APCASO da tir lau hoat dong nham dam bao rang cong tac van dong & cap cong dong phai
duwoc wu tién nhw la mét nhan t6 cha yeu khi xay dwng nhirng trng ph6 mang tinh chién lwoc
v&i AIDS. Nhan thirc duoc rang (o nhleu quoc gia & khu vuwc chau A Thai Binh Dwong tng
pho véi AIDS & cap dd québc gia van chwa day da, dac biét 1a trong cac cong dong bi &nh
hwéng béi HIV/AIDS, nén APCASO dang dén moi n6 Iwc vao viéc xay dwng nang Iwc va van
dong.

Hai chién lwoc chinh cia APCASO 13 nang cao nang lwc cla cac td chirc phi chinh phu va
céac t6 chirc dwa vao cong dong dé co thé ing pho véi HIV/AIDS, va tang cwong sw phdi hop
trong rng phé & khu viwc thdng qua xay dwng nang lwc va van dong, bao gom ca viéc xac
dinh, thdo luan va truyén ba cac quan diém vé nhirng van dé cap bach.

Nam 2005, APCASO da phéi hop cung Lién higp céc t6 chirc phong chéng AIDS cla
Australia (AFAO) va Co quan phat trién quéc té ctia Australia (AusAID) dwa ra Sang kién
Van dong tlr cong ddng (CAl). Dy an nay dwoc trién khai véi 3 muc tiéu co ban Ia:

1. Diéu hanh qua trinh dé cac t6 chirc phi chinh phi va céc td chire dwa vao cong ddng
xac dinh muc tiéu vé chinh sach va/hoéc van dong.

2. Tién hanh tap huén vé xay dung cac ké hoach hanh déng vé phan tich va van déng
chinh sach dé nang cao hon nira vai trd clia cac td chirc phi chinh phi va cac té chirc
dwa vao cong déng trong (rng phé qubc gia véi AIDS.

3. Tang cwdng vai trd cia APCASO trong viéc tai liéu hoa va tuyén truyén nhirng bai
hoc t&i cac té chirc phi chinh phi va cac té chirc dwa vao cdng ddng va cac nhém
hoat ddng chu yéu khac trong khu viee Chau A Thai Binh Dwong.

Trong khi hau hét cac nwéc trong khu vee Chau A Thai Binh Dwong da c6 nhivng ké hoach
quéc gia phong chéng AIDS, thi cac bién phap trng phé van chwa theo kip véi sy gia tang
clia dai dich, cho du 90% qudc gia trén toan thé gi¢i bao céo 1a da cé khung hoat dong da
nganh'. Liéu qua trinh xay dwng cac khung hanh ddng, cac hanh ddng véi cac chinh sach
nay c6 sw tham gia day du cta nhirng ngudi ma cac ké hoach duw kién hé tro - d6 la nhivng
ngudi bi tac dong béi HIV va AIDS va cac t6 chirc dai dién va hé tro' cho ho.

Cac td chirc phi chinh pht va cac td chic dwa vao cong ddng thuong hoat dong & cong
ddng, v&i nhitng ngwdi séng chung véi HIV, nhitng ngwdi bi anh huwéng bdi HIV va cong
ddng ctia ho. Cac td chirc nay tiép can truc tiép nhom déi twong ctia minh ciing nhw hiéu ré
chinh sach co tac déng thé nao dén cac chwong trinh va cudc sbng cltia nhivng déi twong
clia chuwong trinh. Céac td chirc phi chinh phil va céc td chirc dwa vao cdng dong hiéu rd rang
ho dang nam trong tay nhitng théng tin va sb liéu c6 gia tri cé thé giip nhirtng ngudi lam
chinh sach va c6 thé dwoc sir dung dé xay dwng cac chinh sach khac & cap d6 té chire. Tuy
nhién, ho lai dang thiéu di mét sé k§ nang hodc kinh nghiém nhat dinh dé thwc hién hiéu qua
cong viéc trén. Cac chuyén gia dao tao xay dwng bd céng cu nay nham hwéng dan kj nang
van déng cho can bd quan ly chwong trinh, can bd chwong trinh va céng dbéng sao cho hiéu
qua. Hon nira, bd cdng cu nay sé hd tro viéc xay dwng ké hoach van déng ciing nhw dua ra
mét khung gitp nang cao tinh hiéu qua cta viéc van dong théng qua viéc lap ké hoach, giam
sat, danh gia va bao cao.

Quan trong hon ca la nhirtng ngudi sdng chung véi HIV/AIDS va nhivng ngwdi bi anh hwéng
b&i HIV/AIDS c6 thé tham gia htru hiéu vao qua trinh xay dwng nhirng dich vu va chinh sach
c6 anh hwéng truc tiép dén ho. Mot trong nhitng hinh thirc tham gia hiéu qua nhat cla
nhirng nguwdi séng véi va bi dnh hwéng bdi HIV 1a tham gia van déng cho quyén cta chinh

L UNAIDS, Béo cdo vé Ung phé Toan céu véi dich AIDS 2006, Bao céo toan cau lan thir 5. UNAIDS.
Geneva. 2006



ho, va déng gép vao viéc hinh thanh nhitng chinh sach nham cai thién méi trudng dé cé
nhiéu hoat déng can thiép va dich vu tét hon. M6t phong trao bat dau tr nhirng ngay dau
phong chéng HIV/AIDS va bay gi¢ |a mét phong trao van déng cho phong chéng HIV/AIDS
rat ndi tiéng la ACTUP dwoc nhiéu nguwdi biét dén véi nhivng khau hiéu nhw Im I&ng = Chét,
va Hanh dong = Séng, chung t6i mong mudn dwoc thém vao moét khdu hiéu niva 1a Van dong
= Trao quyén. B6 cong cu nay hwéng dan viéc trién khai cac hoat dong van dong tw cap co
s& dé tir do tao ra nhirng thay déi to I&én nhdm cai thién cudc sbng cla nhirng nguoi séng
v&i HIV va AIDS cling nhw nhirng ngwoi than cia ho.



L&i cam on

Khi l1an dau tién Susan Chong - diéu ph0| vién cia APCASO khi d6 - co y twdng vé mot dw
an néang cao nang lyc, moi quan tadm cda c6 khéng chi ding lai & viéc dao tao vé van dong,
ma cb van va két ndi mang |woi. Khong phu nhirng nd lwc cta cd, véi sw hd tror clia Lién
hiép cac td chirc phong chéng AIDS cla Australia (AFAO), Sang kién van dong cong déng
(CAl) da dwoc thwc hién & 3 qudc gia 1a Trung Qudc, Indonesia va Thai Lan, va tré thanh
nén mong cho chuwong trinh phat trién nang lyc van dong ctia APCASO.

B& coéng cu van ddng ciia APCASO mang tén “Van dong xuat phét ter cong déng Bé céng cu
giip nang cao nhimng bién phap ung phé ¢ dia phwong” la thanh qua cta né lwc chung.
Cubn sach cé sw tham gia cia nhiéu chuyén gia va cac nha hoat dong xa hoi. Mbi ngudi
déu hét long chia sé nhirng kinh nghiém twr khi lam viéc véi nhirng té chirc dwa vao cong
ddng dang cung cap nhirng dich vu lién quan dén HIV/AIDS ngay trong cong déng.

Chung t6i mudn cdm on Paul Causey va sau d6 |1a Zaitun (Toni) Mohamed Kasim d3 viét va
chinh stra bd céng cu nay. Toni Kasim ciing 1a mét hwéng dan vién chinh trong cac cudc tap
huan. Chang t6i danh gia rat cao cach tiép can sau séc cla ba trong viéc thiét ké va truyén
tai kién thirc. Nhirtng ky ndng va hiéu biét cGa ba tir qua trinh lam viéc véi cac thanh vién
trong céng dong va nhirng can bd ctia cac td chirc phi chinh phi dang lam viéc trong linh
vue phong chdng HIV/AIDS 1a sy dam bao cho nhivng tap huan dwoc xay dwng phu hop voi
hoan canh dia phwong, thé hién dwoc cong tac phong chéng HIV/AIDS tai cong ddng.
Chung téi cling mubn guvi 16 cdm on tdi tht ca cac tac gia cé cac tac phdm da dwoc xuét ban
va duoc sir dung lam tai liéu tham khao trong qua trinh phat trién bd céng cu nay, déc biét la
Lién minh Quéc t& Phong chdng HIV/AIDS, Té chirc HS tro cho Phan tich va Nghién ctu
Chau Phi (SARA), va Du an Chinh sach cltia Future Group (nay la Sang kién Chinh sach Y
té cia Constella Futures).

Chung t6i cling muén cdm on cac t6 chirc dau mébi, cac cong tac vién va hoc vién cla cac
Iép tap huan van dong, dac biét nhirtng hoc vién & Thai Lan va Indonesia da tham gia thir
nghiém va 1a nguoi sir dung dau tién. Sw dong gop ctia ho da giup ching tdi c6 thé hoan
thién t6t hon bd céng cu nay. Ching t6i muén danh 16i cdm on d&c biét t&i Lién minh Phi
chinh phti Thai Lan vé Phong chéng AIDS (TNCA), Lién minh Phi chinh phii vé& Phong chéng
AIDS mién B&c Thai Lan (NNCA), GAYa NUSANTARA & Surabaya — Indonesia, va Hiép hoi
Ho6i nhirng ngudi lam cha me Indonesia clia Yogyakarta.

B& cong cu van dong ctia APCASO sé khong thé hoan thanh dwoc néu thiéu sw hé tro vé tai
chinh ctia AusAID. B6 coéng cu nay dwoc thwe hién théng qua AFAO nhw la mét phan cla
Sang kién Xay dwng mdi quan hé dbi tac trong phong chéng HIV/AIDSA cla Australia.
Chung t6i ciing rat biét on nguyén Tro ly Két néi xa hoi dan sw cia UNAIDS & Jakarta, éng
Rico Gustav, vi nhirng hé tro kip thei ctia 6ng cho tap huén & Indonesia cling nhw mang lui
van déng duoc thanh 1ap sau do.

Chung t6i cling muén bay td & cdm on chan thanh dén Angela Kuga Thas va Gladys
Malayang vi nhirng hwéng dan cla ho trong nhirng ban thao dau tién ctia bd cdng cu nay.
Chung t6i cling gwi I&i cam on t&i Liow Moi Lee va Chuah Siew Eng vi da danh théi gian quy
bau dé hiéu dinh cudn sach nay. Béng thoi cdm on nhém diéu phdi xuat ban ctia APCASO,
Goh Soon Siew, Serena Chiting Chuang, Kirenjit Kaur va Rathi Ramanathan vi nhirng nd lwc
lam viéc d& dadm bao bd cdng cu nay cé thé dwoc ra méat.

Va cubi cung, nhwng ciing khéng kém phan quan trong, ching t6i muén cam on tat ca
nhirng ai s& str dung, chuyén thé ho&c phat trién hon nira B6 cong cu van dong nay. Chang
t6i tran trong kinh moi tat ca cac ban tiép tuc chia sé nhitng kinh nghiém ciing nhw hiéu biét
cta minh v&i APCASO cua hién tai va twong lai.

Don Baxter

Diéu phéi vién khu vuc
APCASO

Thang 6/2008
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Cac tir viét tat

AIDS Hoi chirng suy gidm mién dich mac phai
ARV Thubdc khang virus
ASO Té chire cung cép dich vu AIDS

CBO Céc tb chirc dwa vao cong dong

GO Céc tb chire chinh ph

HIV Vi rat gay suy gidam mién dich méc phai & ngudi
NGO Cac tb chire phi chinh phu

IDU Nguw&i tiém chich ma tay

IEC Théng tin, gido duc, truyén théng

INGO Céc td chirc phi chinh pha quéc té

M&E Giam sat va danh gia

MSM Nam quan hé tinh duc déng gidi

PLHIV  Nguwoi séng voi HIV

UNAIDS Chuwong trinh phdi hop phong chéng HIV cta Lién hop qubc



Hwéng dan sir dung b cdng cu

Bo coéng cu nay cung v&i tai liéu ngudn va tai liéu tham khdo danh cho hwéng dan vién
hwéng dan thwe hién cac hoat dong. Céc tai liéu cling nham 1am rd khai niém van déng va
vai trd clia van déng trong cac hoat dong can thiép phong chéng HIV va dich vu AIDS mét
cach hiéu qua.

B& cong cu s dung triét dé nhirng kinh nghiém thuc tién tr co s& va nhirng cong viéc ma
cac td chirc phi chinh phi va cac té chirc dwa vao cong ddng hoat ddng trong cac chwong
trinh va dich vu phong chéng HIV/AIDS tién hanh. Bang cach nay, cac huéng dan vién va
hoc vién c6 thé hiéu céng tac van dong khac véi cac hoat ddng khac nhw thé nao, cling nhw
cac hoat déng khac gop phan thwc hién van dong ra sao.

Do vay, b cong cu dwoc thiét ké theo cach co thé giup nang cao y thirc va khuyén khich
cac t0 chirc dwa viéc lap ké hoach, giam sat va danh gia cong tac van dong vao nhirng viéc
lam hang ngay.

N6i dung clia bd céng cu nay dwoc chia thanh cac phan cho phép hwéng dan vién co thé dé
dang va linh hoat xay dwng chwong trinh tap huan theo nhu cau cia hoc vién. Do vay,
hwéng dan vién co thé thiét ké I6p tap huén kéo dai 2 ngay hoac 5 ngay, hodc nhirng nguoi
quan ly chwong trinh c6 thé st dung nhirng bai tap riéng 1é ng dung bd céng cu nay dé st
dung cho cudc hop nhan vién.

Phan quan trong nhét khi str dung bd céng cu nay 1a téi da hoa qua trinh hoc ctia hoc vién,
bang viéc st dung nhirng kinh nghiém ctia ho dé xac dinh néi dung chi dao cta tap huén.
Hwéng dan vién sé didu chinh tai liéu d& phan anh thyc té hoat dong va dich vu vé HIV/AIDS
& dia phuwong cling nhw sy khac biét gitva nhirng hoat dong va dich vu nay do khu vyc tw
nhan va tén gido cung cap.

BO cong cu nay sé chi hwéng cho huéng dan vién va hoc vién trong céng tac van dong va
huy ddng cac thanh vién trong cdng dong, cac td chirc xa hdi dan sw, nhirng nguwoi song
chung véi HIV/AIDS, va cac bén lién quan khac tham gia van dong dé cé thém ngudn lyc va
dich vu & céng déng.

Nhirng tai liéu phat tay ctia bd céng cu dwoc lwa chon ky cang dé cé thé mang dén cho
hwéng dan vién va hoc vién nhirng tw liéu hivu dung nhat. Tac giad cling mong rang nhirng vi
du st dung c6 thé 1am ndi bat ndi dung, tao diéu kién cho hoc vién hiéu va hoc dugc dé
dang hon. Hwéng dan vién co thé bd sung tai liéu phat tay bang nhirng tai liéu dwoc bién
soan tai dia phwong dé phu hgp thém véi hoc vién.

B6 cong cu da dwoc thir nghiém'é’ ba I6p tap hudn & cac nwéc khac nhau va dwoc dich
sang hai ngdén ngt* khac ngoai tiéng Anh. B6 cong cu nay dang dwgc dich sang cac tiéng
Indonesia, Thai Lan va tiéng Quan thoai (tiéng Trung Québc phd thong)?.

B6 cong cu dworc chia thanh 4 quyén sach:
Th tw cac quyén sach nhw sau:

A. Hiéu vé van dong

B. Léng ghép van dong vao td chirc

C. Xay dwng mang lw¢i van déng

D. Cac cdng cu van déng

2 Cac lop tap huén trong Sang kién van dong tai cong dong da duoc tién hanh & Indonesia, Thai Lan
va Malaysia. Xin lién hé v&i APCASO dé co6 thém chi tiét va xin tai liéu da dwoc dich.



1. Hiéu vé van dong

B&t ddu bang cau héi “Tai sao phai lam van déng?”, cubn sach nay gidi thiéu nhirng noi
dung co ban cla cdng tac van dong. Hoc vién hoc dwoc khai niém thuc té vé van dong, va
c6 thé dung no dé lién hé dén tinh hudng & dia phwong ho. Hoc vién ciing dwoc hoc vé muc
dich cla van dong va hiéu vé cac hinh thirc van dong, ciing nhw cac yéu td ma cong tac van
dong can phai cé.

2. Léng ghép van dong vao té chirc

Cubn sach nay bat diu bang viéc xac dinh cong tac van dong ma mét té chirc cé thé thuc
hién. Phwong phap va ké hoach van déng sé dwoc tim hiéu mét cach ky lwéng nhat théng
qua st dung mét khung 8 buéece.

Yéu t6 quan trong dé thanh codng trong cong tac van déng 1a viéc xac dinh dwoc, hiéu duoc,
do lwdng dwgc va bao cao dwgc tac dong clia nhirng hoat ddng van dong.

Tiép theo, cudn sach gidi thiéu vé& chu trinh hoc thu thap dwoc khi thwe hién cong tac giam
sat va danh gia & co s&. Truwdc phan nay la mot bai tap ngén va vui nhon dé xem xét cac
buwéc cla céng tac van dong, cling nhw thé hién dwoc tinh can thiét cda viéc giam sat va
danh gia trong qua trinh 1ap ké hoach va céach tinh toan thdi gian cho viéc nay. Phan nay
duoc két thuc bang moét bang héi danh gia giup hoc vién 1ap k& hoach hanh déng dé long
ghép, hodc 16ng ghép tbt hon cdng tac van dong cong viéc hang ngay. Cubdn sach nay ciing
cé mét chwong quan trong vé gioi va van dong bao gdm nhirng cach dé danh gia phwong
phap, hanh dong, tai liéu va két ndi mang lwéi dé dam bao van dé gisi duwoc 1dng ghép trong
cac hoat dong.

3. Xay dwng mang lwéi van déng

Muc tiéu chung ctia cudn sach 1a tim hiéu cach thirc d& mang lwéi co thé nang cao tac dong
cla cac hoat dong do cac té chirc dwa vao cong dong thuc hién. Déng thoi, cubn sach giai
thich rd hon viéc mang lwdi cé thé dwoc duy tri nhw thé nao théng qua tdm bwédc. Phan cubi
cla cudn sach tap trung vao nhirng van dé chung néi Ién trong qua trinh mang lwéi va cac
chién lwoc vot qua nhirng thach thirc do.

4. Cac cong cu van dong

Bao gébm 10 cong cu hanh ddng. DAy la nhitng thwc hanh tét nhét, gidp ngwdi s dung nang
cao hiéu biét va nhirng ky nang cu thé trong cong tac van doéng. Céng cu hanh déng dwoc
thiét k& dé phat trién cac kj nang can thiét cu thé dé trién khai nhirng hinh thirc van dong
khac nhau. Cudn sach dwa ra nhirng giai thich co ban vé nhirng hoat déng thwdng duoc st
dung nhat nhi*rng gi nén lam va khéng nén lam khi thirc hién cac hoat dong, vi du va hoat
dong mau. Méi cong cu déu c6 thé dwoc st dung cho tap huén va lam tai liéu tham khao,
nhwng hwéng dan vién cé thé chon moét vai hinh thirc phd bién nhat dé thwe hanh (nhw cac
cubc gap go truc tiép hoac viét théng cao bao chi) hoac cac hinh thirc khac ma chung téi da
khuyén nghi la can thiét. Nhirng cdng cu van déng nhw sau:

C6 mot ghé trong hé théng: Tac dong tir bén trong

Van déng hanh lang va cac cudc gap truc tiép

Chuén bj tai liéu thé hién quan diém va tom tat chinh sach

Viét va trinh bay tham luan

Hiéu vé van dong st dung truyén théng

Viét va st dung théng cao bao chi

Hoc cach str dung cac cong cu van déng bang truyén théng

Thu hut s tham gia cla gidi truyén théng

St dung internet cho céng tac van dong

©CoOoNoOORWN=

Nhirng théng tin danh cho cac hwéng dan vién

Céc chu dé cua bd cong cu duoc thiét ké theo trat tw nbi tiép. Vi thé, cac huwéng dan vién
dwoc dac biét khuyén khich nén doc tat ca bdn cudn sach cliia bd cong cu dé hiéu rd vé cac
khai niém dwa ra.
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Diéu nay sé giup cac hwéng dan vién hiéu dwoc méi lién hé qua lai gitra cac cha dé va cac
hoat dong, dé ho cé thé lwa chon chl d& nao phu hop cho tap huan cia minh. Didu nay
gitp duy tri tinh lién tuc, nang cao hiéu biét ciia hoc vién vé sw phirc tap clia van dong va
xay dwng chinh sach.

Mét diéu lwu y cho cac huwéng dan vién la khéng chi tap trung vao nhitng nhu cau cla td
chirc, ma con phai hiéu that sau séc cac nhu cau tap huan cla hoc vién. Théng qua kinh
nghiém clGa dy an CAIl, mot tap huén vé van doéng cé nhirng muc tiéu riéng. Cac muc tiéu
nay cé thé khac véi muc tiéu clia nha té chire. TAt cd nhu cau nay déu phai dwoc xem xét
dwa trén twong quan vé&i ki ndng, sw hiéu biét va nhu cau tap huan cta cac hoc vién. Do
vay, viéc xay dwng va théng nhat nhirng tiéu chi tuyén chon muc tiéu va hoc vién la rat can
thiét.

Cudi cung, lwu y rang viéc xdy dwng cac ky nang rat can thoi gian. Mot I6p tap huan sé
khéng du dam bao cac ky nang duoc phd bién mot cach day du. Do sbé cac bai tap xay dwng
ky nang ctua bd cong cu nay rat nhiéu nén viéc thwe hién mot lop tap huén can dwoc can
nhac. Ngoai ra, nhirng ngudn lwrc bén ngoai cling can dwoc xem xét, dac biét 1a néu cac té
chirc khac nhau va cac ca nhan trong cong déng coé cac kinh nghiém khac nhau thi nén tao
diéu kién dé thworng xuyén chia sé kinh nghiém.

Piém lai lich str

Nhirng nhém x& hoi dan sy tham gia vao céng tac van dong nham thiac day cac muc tiéu
chinh séach, trong dé c6 ca muc tiéu tdng cwdng tiép can téi cac dich vu chadm séc strc khoé
thubc véi gia ré.

- Theo B&o cdo (rng pho toan céu véi dich AIDS 2006 — Bao cao toan ciu lan thiy 5° -

Nhirng I1&i khuyén danh cho hwéng dan vién

Huwéng dan vién giup viéc hoc clia hoc vién dat hiéu qgé hon théng qua nhirng ky thuat tap
huan cé sw tham gia ctia hoc vién. Vai tro cia hwéng dan vién la:

e Khuyén khich hoc vién tham gia tich cwc vao thao luan

e Tao ra mét mdi tredrng an toan cho viéc hoc

e Duwa ra cau hoi

e Xay dwng nang lwc cho hoc vién

La mot hwdng dan vién, ban khong can phai biét moi thir vé& van dong, nhung quan trong la
ban can biét tim dwoc thong tin & dau. Vi tw cach 1a mét hwéng dan vién vé van dong, vai
trd clia ban Ia khuyén khich va tao dwoc hy vong trong qua trinh tap huén. Didu nay co thé
thwec hién duwoc thdng qua nhirng tinh hudéng van dong thanh coéng, khuyén khich chia sé
kinh nghiém gilra cac hoc vién, v..v..

Dé& mot I6p tap huén thanh cong, cé nhiéu viéc can lam nhw sau:

1. Trwdc mdi bai hoc, gidi thieu ngan gon vé méi lién hé bai hoc véi bai hoc truéce, ciing
nhw v&i bai hoc sau. Phuong phap nay goi la dinh khuén.

2. Lubdn gilr cac bai hoc sébng déng nhwng ludn nhay cdm véi nhu cau cla hoc vién, vi du
dam bao nghi gitra gi®, hodc hiéu dau la nhitng cht dé rat nhay cdm hodc cé thé gay
tranh cai, hodc yéu ciu hoc vién khéng phai chia sé nhirng nhan dang vé ban than, ludn
sén sang thay di lich hoc hodc qua trinh hoc néu can thiét.

3. Nén phan bd du théi gian cho tap huan nhirng ndi dung dac biét, hodc khi cé nhiéu hoc
vién thi can co6 nhiéu thoi gian hon. Néu mot sd bai hoc can thém thoi gian thi phai cé sw
ddng y ctia cad nhém dé thay dbi lich.

3 UNAIDS, Béo cédo vé iing phé Toan céu véi dich AIDS 2006, Bao céo toan cau lan thir 5. UNAIDS.
Geneva. 2006. Vai tro quan trong clia xa hgi dan sy, trang 9
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4. Chuay dén tat cd moi ngwdi. Can chi y dén nhirng hoc vién qua it néi. Giup tao khéng
gian va sy an toan dé ho co6 thé tham gia tich cwc ma ho khéng cam thay bi budc phai
lam nhirng gi ma ho cho la kho.

5. Quan ly nhirng cang thang trén |&p tap huan mét cach c&i mé va trung thuc dé tranh bat
ddng ndi bo.

6. Cudi mdi bai hoc nén dwa ra nhirng tém tat ngén gon vé nhirng két qua chinh va két luan
trwéc khi chuyén sang bai tiép theo.

Ludn cb gang s dung cac hoat ddng mang tinh vui nhon, va cé thé dién dat dwoc nhirng
chu dé cla bai hoc tiép theo. Cé rat nhiéu hoat déng phong phu cé thé tim thay trong nhirng
tai liéu vé truyén théng va chuyén thé cho phu hop (Xem Nguén - An phdm duwoc liét ké &
cudi quyén sach).

Nhirng cha y vé van déng danh cho cac hwéng dan vién

C6 rat nhiéu ky nang can thiét dé van dong thanh cong. Tét nhat 1a thiét ké I&p tap huén tap

trung vao nhu cau cla hoc vién khi ho thay can phai phat trién kj ndng bi né lién hé truc

tiép voi cong viéc hang ngay clia ho. Nhirng ki néng nay, vé co ban c6 thé chia thanh 2 loai:

e Nhirng ky nang ma chung ta can gay anh huwéng tao nén s thay ddi, vi du nhw nhirng
ky nang chuyén mén can cho cong tac van doéng, bao gdbm k§ ndng noi trwdc dam déng,
trinh bay, viét théng cdo bao chi, kj ndng dam phan, v..v..

e Nhirng ky néng can cho viéc phat trién t6 chirc va nang cao ndi lwc, nhu két néi mang
lwdi, dam phan, quan ly va gidi quyét mau thuan, tw liéu héa.

Ban sé khong thé biét tAt ca cac kj nang hwéng dan vién can trudce khi Iop tap huén bat
dau, va nhw vay khé co thé cung cip hét thong tin vé tt ca nhirng ky ndng can thiét trong bd
céng cu nay. Dwa vao viéc hoc vién quen thudc véi nhivng van dé lién quan dén van dong
dén dau, ho c6 thé hodc khong thé biét dwoc ho can gi.

Tuy nhién, trwéc khi tién hanh tap huan, ban cé thé héi hoc vién rang ho da co kj nang gi, ky
nang nao ho mudn phat trién. Theo dé ban cé the té chirc nhirng 16p tap huén tiép sau tap
trung chi yéu vao xay dwng ky nang theo yéu cau. Tuy vay, c6 mét sb hinh thérc van dong
quen thudc véi tat cd moi nguoi, vi du nhw tham gia vao hé théng ra quyét dinh, viét théng
céo bao chi hodc tw van bao chi, gdp g& truc tiép, va déi thoai véi bao chi.

M6t s6 lwu y khi str dung nhirng cdng cu van déng

Ky nang dwoc phat trién qua thoi gian, va kinh nghiém déng vai trd quan trong chuing ta cé

thé lam t6t mot cong viéc. Noi cach khac, hoc vién khéng thé tré thanh chuyén gia ngay lap

tirc. Nhung it nhat 1a ho c6 thé quen dwoc can gi dé co thé tré thanh chuyén gia. Mot vai
meo nhé cac bai hoc vé xay dwng ky ndng:

1. Dam bao réng ban da dwa vao nhirng bai tap phong phi dé& hoc vién cé thé tham gia.
Hay sang tao trong cach thirc thue hién. Ban c6 thé lam mot sé cach sau:

- Sam vai

- Quay phim va chiéu lai cho hoc vién xem

- Khuyén khich sw tham gia ctia nhitng ngwdi khdng phai thuc sy tham gia tap huén,
vi du nhuw yéu cau hoc vién goi dién thoai cho cac nha bao dé sap xép cudc hen (nén
b&o trwd'c cho mét sd nha bao ban quen biét).

2. Pwa nhirng chuyén gia dén chia sé kinh nghiém la mét chién lwoc htru hiéu. Moi ho
tham gia khéng chi tao co hdi cho hoc vién dwgc hoc hdi kinh nghiém, ma con tao dwng
dwoc mbi lién hé gitra hoc vién va chuyén gia nay phuc vu cho cong viéc trong twong lai.
Vi du, chuyén gia c6 thé déng gop Y kién cho ban théng cao bao chi ma nhém da viét.

3. Cung cap nhitng két ndi hiru ich va danh sach lién lac dé cac hoc vién co thé st dung
sau néy. S dung bat ky mét hwéng dan hoac danh sach bao chi hién cé & khu vue, co
thé 14y dwoc tir nhirng chuyén trang tin tirc, cac té chirc thwong mai hodc cac nhém nhw
UNAIDS.
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5 nhan té chinh cua truyén théng hiéu qua:

Cho du céng tac van dong 1a mét phan viéc Ién cla td chire ban l1am, hodc ban mai chi bat
dau thwe hién thi co rat nhiéu kj ndng ma ban phai tw xay dwng dé thwc hién cac van dong
nay hiéu qua hon. Van dong thanh céng phu thudc vao truyén théng hiéu qua. Dwéi day 1a 5
diéu ma néu ban luén thyc hién, ban sé dat dwoc két qua tét trong truyén thong:

1. Nhan dinh van dé

2. Bua ra mdi lién hé ho&c tac dong cua van dé nay & dia phwong

3. St dung nhirng thwc tién chinh dé hé tro cho trwdng hop ctia ban

4. Dwa ra mot cau héi cu thé

5. C&m on va yéu cau gap lai.
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Van dong chinh sach cho céng cudc phong chéng
HIV xuat phat ttr cong dong

B6 cong cu dé dady manh (rng phé tai dia phwong

1.1

Tai sao phai lam van déng?
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Van dong chinh sach cho
cong cudc phong chéng
HIV xuat phat tir cong
dong

B6 cong cu dé& ddy manh
trng pho tai dia phwong

1.1

Hiéu biét vé van déng

1. Tai sao phai lam van
dong

Tai sao phai lam van dong

Muc tiéu cua hoat dong

e Hoc vién hiéu dwoc sy can thiét phai tién hanh van dong

e Hiéu van dong 1a co thé dat duoc

o H|eu lam sao van dong c6 thé giai quyét dworc nhirvng nguyén
goc ré cua mot van dé

e Hiéu sb mot s cach thwe hién van dong

Thei gian
Phu thudc vao hoat déng va qua trinh thie hién: ttr 30-45 phut

Lwu y véi hwéng dan vién

Ban c6 thé str dung nhiéu hoat ddng khac nhau dé 16i cuén hoc
vién th&r thwe hanh viéc van dong. Duéi day 1a mot sé bai tap co
thé chinh stra dé phu hop véi hoc vién.

Goiy1

Hwéng dan vién dwa ra mot sé6 mong mudn rat cao va kho co thé
thwe hién dwoc vé nhirng hoat dong tiép theo ma trach nhiém cla
hoc vién la phai lam sau hdi thdo. Hoc vién sé& cé thé phan dbi
ho&c mong muén thay dbi.

Hwéng dan vién hoan nghénh moi ngudi da téi tham gia 16p tap
huén va dwa ra mot s6 y kién theo mau sau:
Nhw ban thdy, sép t&i day cé rat nhiéu thér can phai hoc vé van
dong va chung ta sé danh tat ca thoi gian dé co thé hiéu va xem
lam the nao dé Idng ghép cong tac van dong nay vao cong viéc. Vi
thé, méi ngwdi trong chung ta sé can phai co6 nhung hoat déng
tiép theo sau khoa tap huan b&i vi ching ta da s dung nhitng
ngudn lwc quy gia d& dwoc hién hivu tai budi tap huan nay. Téi da
dwa ra mot s6 hoat ddng ma dé méi ngudi va cac td chirc ma ban
dai dién can phai lam sau lép tap hudn d& dam bao ban duoc
thwe hanh nhirng gi da hoc. Sau day 1a mot s6 hwdng dan:

1. Mbi td chirc sé& xay dwng mot ké hoach hanh déng van déng
va thyc hién day da tat c& cac hoat dong dé trong vong 12
thang ké tr sau tap huén.

2. Do tat ca cac ban dén day dé tham gia tap huéan vé& van dong,
ban va td chirc clia ban phai ddm bao thwc hién thanh cong it
nhat ba trong s6 tat ca cac hoat dong van déng trong vong 12
thang trién khai k& hoach hanh dbéng van déng.

3. Néu td chirc clia ban khong c6 dl ngudn lwc dé thuc hién ké
hoach hanh déng van dong, ban sé& phai viét va trinh cac dé
xuat dy an dé& cé dwoc ngudn kinh phi di cho thdi gian hoat
déng 12 thang.

4. T6 chirc clia ban s& danh moét nhan vién 1am toan théi gian dé
trién khai thwc hién ké hoach hanh déng nay va bao cao hang
thang cho APCASO vé tién do thuwc hién.

5. Néu t6 chirc ctia ban can cé dwoc sy tng ho tir cac td chirc
khac trong hoat ddng van déng ctia minh, ban can phai xay
dwng mdi quan hé phéi hop, xay dwng mang lwéi ma khéng cod
s hd tro cia APCASO hay AFAO.

Ban c6 cau hoi hay binh luén nao phai hoan thanh sau nhirng
mong dgi doi v&i khoa tap huan hay khéng?
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Hiéu biét vé van déng

1. Tai sao phai lam van

dong

Dén mong doi thir hai hodc tht ba, hoc vién cdm thay twong dbi
thodi mai. Pén cudi khi toan bd mong doi dwoc dua ra, ho sé ngac
nhién va c6 thé kho chiu va bat diu néi chuyén va vi thé ho c6 thé
khéng nghe Mong doi s6 5. Ctr dé diéu nay dién ra.

Khi hwéng dan vién bat dau héi va phan nan (dé hoc vién ty do),
ngtrng néi va co thé néi nhuw sau:

“Vang, t6i khong biét tai sao ban khéng thich nhirtng mong doi sau
tap huéan nay, cac ban cé thé chia thanh ndm nhém nhd, cé thé
bang cach dém 1, 2, 3, 4, 5. M&i nhom sé thdo luan vé mong doi
trung vé&i s6 clia nhém. Quyét dinh ban muédn thay déi va tai sao.
Ban c6 10 phut dé thao luan.”

Sau 10 phut lam viéc theo nhém, d& nghi méi nhém trinh bay két
qua thao luan cGia minh. Dat nhirtng cau héi dé kiém tra xem liéu
ho c6 thwc sw nghi vé van dé hoat dong tiép theo sau tap huén
clia nhém khéng. Trong nhém 1&n, théng nhét nhitng hoat dong
tiép theo mang tinh thuc tién c6 thé dwoc thao luan va thuc hién &
té chlrc cda ban.

Khi két thac, hay néi “Chuc mirng cac ban, cac ban da tham gia
vao mét hoat déng van dong”.

Goiy2

Chiéu moét bang video vé mét né lwc van dong thanh cdng hodc
nhirng bai bao viét vé chién lwoc van déng thanh cong phat cho
hoc vién doc. Diéu quan trong Ia Iwa chon nhiing tin tic tir nhivng
quéc gia hodc bbi canh gibng twong tw véi bdi canh hién tai cia
hoc vién. S& dung Nhirng cau hdi dwoc néu ra & cubi chwong
nay.

Goiy3 ] ,
Tién hanh phan tich cay van dé moét vi du cu thé (vi du mét tré em
c6 HIV duong tinh bj ban giam hiéu cua trwong khdng cho di hoc).

Vé mét cai cay Ién bang (co ré va canh) va viét mot trong nhung
van dé can nghién ctru & than cay. Viét vao nguyén nhan cua van
dé, di sau Xuong dé cé dwoc nguyén nhan gbc ré. Xem xét ca tac
déng cla van dé, va ciing xem xét cac I&p nguyén nhan. Yéu cau
hoc vién dwa ra nhirng nguyén nhan va tac déng theo trat tw - mét
sb tac dong trwdc mat, moét sé mang tinh 1au dai, chung chung:
nhirng van dé cu thé, chi tiét thworng & gitra, cac van dé khai quat
hon thwdng nhanh va ré cia cay (xem hinh 1).

Phan 14 va ré c6 thé dwoc nhém thanh cac phan song song. Ban
c6 mot bd ré va nguyén nhan tac dong vé mot khia canh cla van
dé gbc ré va bo ré khac vé mot khia canh khac cia van dé. Hay
suy nght liéu hoat dong cla tbé chirc ban phu hop & dau trang cay
van dé - chung ta giai quyet nhirng nhu cau thwc té ching ta ciing
g|a| quyet nhung nhu cau mang tinh co’ cAu? S dung cac cau hdi
& phan cudi ctia chwong nay.

Hiéu biét vé van dong

1.

Tai

sao phai

van

Hinh 1: Vi du vé phan tich cay van dé
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dong?

Cac buwéc coé thé thwe hién dé giam tac dong
e T4 chirc va thanh lap cac nhém hd tro
e Tao viéc lam thay thé.

e Cung cép tién dé té chirc cac Iop hoc tw hodc cac 1&p tb chire

tai nha.
e BO tri gido vién tinh nguyén cé thé dén day tai nha.

Leaves: Impact of the proble

}r .
.-""".

Unless we advocate for

Trunk: Main problem change at the “root” level,

HIV+ child not allowed in school

"/IIJ Rj'h‘c,“‘ rrled about

. parents

5&?- aﬁ}g

.[r URknown

;.. VA

-
Roots: Causes of the problem

La: Tac dong cua van dé
Chét vi doi nghéo

Strc khoé suy giam

béi nghéo

Thiéu thu nhap khi trwéng thanh
Sbng sét

Khong c6 gido duc

Chét lwong cudc sbng

Co6 don

Xa hdi xa lanh

Dé bj tén thuwong

Tram uét

Khoéng cé ban bé

Khong thé tw bao vé ban than
Thiéu ky ndng dwong dau

the problems will continue.
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Than cay: Van dé chinh

Tré em c6 HIV khéng dwoc di hoc

Neu chung ta khong van dong dé thay dbi gbc ré nguyén nhan,
van dé nay sé khong bao gid thay dbi.

Khéng cé chinh sach

Trudng hoc khéng biét (rng pho thé nao

Lo l&ng vé phan trng cia nhi*ng cha me hoc sinh khac

Thiéu nhan thirc

Thiéu théng tin dung dan

So nhirng diéu chwa biét

Ré: Nguyén nhan cta van dé

Nhirng bwéc co the thwc hién dé giai quyét nhirtng nguyén

nhan gbc ré cua van dé chinh

1. Gé&p g& voi hoi ddng cla trwdng dé& nang cao nhan thire vé
HIV/AIDS

2. Duwa ra vi du cla nhitng noi khac da lam tét viéc nay

3. Té chirc bubi néi chuyén gitra thay cd gido va Hoi Cha me hoc
sinh

Goiy 4:

Dién dan san kh&u hodc déng vai®. St dung tinh hudn néu & phan
goi y 3, hwéng dan vién coé thé giao cac vai khac nhau cho hoc
vién - gido vién, hoc sinh, bé me cua tré sdng vai HIV, té chirc phi
chinh phd, ban giam hiéu nha trwong, phéng vién bao chi. Y
tuO’ng la cha me hoc sinh va td chirc phi chinh pht phai c6 gang
dé tré em song voi HIV dwoc di hoc. Vai tro cua hwéng dan vién
la dan sép dién dan thao luan dé cé dwoc nd lyc van dong tong
hop. Hoat déng nay cé thé thu hat sy tham gia cla moi ngudi.
Can dam bao cho hoc vién dwoc thoat khdi vai dién bang viéc
cam on da tham gia dong vai. S&¢ dung nhirng cau héi dwa ra &
duéi day

Cau hai

Mot s6 cau hdi hiru ich bao gébm (c6 thé khac nhau theo ndi dung

va phuong phap clia van dé néu ra):

1. Co6ng doéng trong video/bai bao phai dbi mat véi van dé gi?

2. M6 ta cach thirc ho nd luc giai quyét van dé

3. Ban co thé dé xuét chién lvgc khac ma ho co thé s dung dé
giai quyet van de khong?

4. Két qua cia méi chlen lwgc ho ap dung la gi?

5. Diéu gi dién ra néu ho tiép tuc chi gidi quyét hién twong cla
van dé?

6. Ban da lam gi dé cé thé tao ra sw thay dbi vé mat co' cAu hoac
hé théng? Ban cé nghi nhirng diéu nay quan trong khéng?
Néu c6 thi tai sao?

4 Trong nhitng n&m 60, Giam dbc nha hat Augusto Boal & Brazil da dwa ra khai niém nha hat dién
dan dé dién ta cho nguwoi dan thuwong rdng ho cé quyén lwc va ki nang dé tao ra nhivrng thay déi can
thiét trén thé gisi. D& c6 thém théng tin, xin truy cap:
http://www.chfa.uni.edu/comstudy/organisations/SAVEForum/theatre.htm
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Van dong chinh sach cho céng cudc phong chéng
HIV xuat phat ttr cong dong

B6 cong cu dé dady manh (rng phé tai dia phwong

1.2

Tim hiéu vé ng phé vé&i AIDS trong
nwoc
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Van ddng chinh sach cho
cdng cudéc phong chong
HIV xuat phat tr céng

dong

B6 cong cu d& ddy manh
trng pho tai dia phwong

1.2

Hiéu biét vé van déng

2. Tim hiéu rng vé rng

phé véi
nwéc

AIDS trong

Tim hiéu trng vé (rng phé v&i AIDS trong nwéc

Sw da dang cta khu viec chau A - Thai Binh Dwong dugc phan
anh & cac cach mdi qudc gia rng phd khac nhau v&i HIV trong thoi
gian dai dich. Mac du thuwong han ché vé pham vi, ngay tlr ngay
dau cuda dich, cac nd lwc van doéng, huy dong cong déng va hé tro
tw nguyén da dwoc thwe hién véi ngwdi nhiém va bj anh huéng,
thwdng la cac thanh vién cda gia dinh, ban bé va hang xém.

Nhirng ngudi nay thuworng khéng nhan ra rang ho dang van déng
cho ban than va ngwoi than cla ho.

Trwdce khi tién hanh van dong, can nhin nhan vé trng pho tiéu biéu

& mébi quéc gia, thdo luan rng phé d6 bao gém nhirng gi va ai chiu

trach nhiém gi. Hay s dung nhitng van dé rdong néu ra dudi day

dé danh gia rng pho:

1. Giam sat dich: ai ¢c6 nguy co' nhiém, tai sao, ai nhiém va qua
dudng ndo, va cac hanh vi tac dong dén dy phong va chdm séc

2. Dw phong: lam giam lay truyén HIV, bao gébm tw van va xét
nghiém tw nguyén, phan phat bao cao su va dau béi tron, gido
duc va nang cao nhan thirc clia cong déng

3. Diéu tri, chdm séc va hé tro nguoi sdng véi HIV: mét linh vwc
cbt yéu va rong, bao gébm tiép can cham soc strc khde, ARV,
diéu tri va dw phong phoi nhiém cac nhiém tring co hoi, tw van,
cham sdéc tai nha, tai co s& y té va cham séc giai doan cubi

4. Nghién ctu vé HIV/AIDS va tac déng cta né: hoat dong can
thiét dé co6 thong tin cap nhat vé tac dong tich cwc va tiéu cuc
clia diéu tri thudc, can thiép thay dbi hanh vi, nhitng yéu tb van
hoa va nhirng van dé khac va nhirng nhan t6 nay tac dong thé
ndo v&i ngudi nhiém va bj tac déng béi HIV

5. Quyén con nguwoi clia nhivng ngudi sdng véi HIV: vé co ban né
lién quan dén tat ca cac hoat dong dwoc thuc hién dé chdng lai
tinh trang ky thi va phan biét déi xt

6. Diéu phdi va lap ké hoach cda chinh phd: bao gom lap ké
hoach qubc gia phong chdéng AIDS va nhitng nd lwc diéu phéi
va hé tro tai chinh dya vao cong déng

7. Xay dung chinh sach: dwa tat cd nhivng van dé néu trén thanh
“hé théng” va la viéc can phai thuc hién théng qua cac nguyén
tac quan tri, quy tac, quy dinh va luat phap.

ng pho ctia mdi quéc gia thwdng da nganh; & cac cip khac nhau
trong xa hoi, t clp dia phwong (vi du nhw nhém bénh nhan va
mang lwéi nhirtng nguoi bi anh hwéng, t6 chirc dwa vao cong
dong bénh vién va phong kham, truowng hoc va doanh nghiép den
cap qubc gia (nhw cac td chirc nhan quyén, cac bo, Uy ban quoc
gia phong chéng AIDS), cap khu vwc (vi du nhuw APCASO) va cap
toan cau (nhw Lién hop qubc, Hiép hdi chir thap dé va Trang ludi
lidm d8, cac td chire phi chinh phi québc té va cac trwdng dai hoc)®.

Bai tap: Vé biéu dé trng phé & khu vwec ban

To phat tay s6 1: Trwdc tién biéu d6 (ng pho vai HIV/AIDS c6 thé
duwoc tirng ca nhan dién vao, roi sau do thao luan trong cac nhom.

® Dwa theo APN+ va APCASO, Tiéng néi dugc coi trong, B6 cong cu GIPA; Tai ligu thic day sw tham
gia cla nhing nguwoi séng véi HIV. APN+ va APCASO, Kuala Lumpur, 2005.
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Hiéu biét vé van déng

2. Tim hiéu rng vé rng

phé véi
nwéc

AIDS trong

Dé bang nay day du va chinh xac, ban cé thé thir nghiém nhirng
quan sat cla minh vé&i cac td chirc dang cé khac trong khu vuec.
Thong tin nay can dwoc cap nhat thwong xuyén khi tim hiéu duwoc
mot hoat ddng mai hodc dich vu méi. Day ciing sé 1a co s& dé ban
c6 thé xay dwng co s& di¥ liéu chuyén tuyén, néu nhw hién tai ban
chwa c6 théng tin nay. Biéu db sé |a cach kiém tra tét kién thirc cta
ban vé nhirng dich vu va hoat dong & dia phwong.

Théng tin vé chuyen tuyén la coéng cu can thiét ban nén cé. Vi du
nhwng nguoi song v&i HIV vira méi bi sa thai hodc bi phan biét dbi
Xt (vi dy nhw & trung tam y té), co the goi dién thoai cho ban dé
xin théng tin vé quyén cta ban va can gioi thiéu dén cac t6 chirc
phi chinh pht phu hop cé thé gidi quyét dwoc nhivng lo l&ng cia
ho. Quan trong 1a nhirng théng tin nay can phai chinh xac va cap
nhat thuwdng xuyén

Hwéng dan dién vao biéu do:

1. Dién vao biéu dé bang nhirng kién thirc ban cé

2. Thi& néu tén cac td chirc tién hanh hoat dong nay. Néu ban
khong biét tén cla td chirc nhwng biét chac cé hoat dong nay &
khu vwe, chi can danh dau x vao 6. Néu do 1a td chirc chinh
phu thi néu tén cac bo va/hodc cac s& néu ban biét

3. Sau khi ban hoan thanh, hay thdo luan két qua v&i nhom da
lam xong bai tap (Iwu y: hwéng dan vién coé thé can xem biéu
dd va chuén bj cau tra 16i trwéc. Cho du dé 1a trwérng hop nao,
can chuén bi mét biéu d6 1&n trén twéng dé ghi lai nhirng cau
tra 1oi d& moi nguwoi dé theo dbi)

4. Viét lai va lay y kién cta t6 chirc ban. Ban c6 thé ngac nhién vé
sb lwong théng tin ma cac thanh vién co.

5. Cubi cung, lam ré tat ca nhirng théng tin dwa ra & chirtng muc
c6 thé. C6 thé phai lien hé véi méi bén dé lam rd nhirng dich vu
va hoat ddng hién dang duoec trién khai thuc hién, tim hiéu vé
nhirng thay déi hodc nhitng hoat ddng méi dwoc thuc hién va
lam rd théng tin lién hé cua cac td chire (tén, sb dién thoai, dia
chi thw dién t&), dia diém va gio 1am viéc, tat ca cac thong tin
nay hiru ich cho hoat ddng chuyén tuyén.
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T phat tay sé 1: Biéu do6 rng phé véi HIV/AIDS
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Van dong chinh sach cho céng cudc phong chéng
HIV xuat phat ttr cong dong

B6 cong cu dé dady manh (rng phé tai dia phwong

1.3

Gi&i thiéu vé van déng
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Van dong chinh sach cho
cong cudc phong chéng
HIV xuat phat tr cong
dong

B6 cong cu d& ddy manh
trng pho tai dia phwong

1.3

Hiéu biét vé van déng

3. Gi¢i thiéu vé van
dong

Gidi thiéu vé van dong

Muc tiéu cua hoat dong

e Tim hiéu cac hoat déng clia cac t6 chirc d& xac dinh trong sbé
do da co dang tién hanh da cé nhirng hoat ddng mang tinh chét
van déng chua.

e Co6 thé phan biét dau la van dong va dau khong phai la van
déng.
Kham pha sy khac biét gitra cdng tac van déng va cac hinh
thire can thiép khac tai cong déng

Thei gian

Y kién clia hwéng dan vién/chuyén gia 10 phat
Bai tap nhém 20 phuat
Trao ddi trén nhém 16n 30 phat

Lwu y véi hwéng dan vién

C6 thé giai thich cho hoc vién nhw sau:

Tai sao chung ta thwc hién tap huan vé van dong? Van dong ciing
gidng nhw nhirng viéc khac chung ta l1am, va dé lam chung ta nght
rang van dong chi a cai tén mai cho rat nhiéu viéc ma té chirc cla
ching ta da lam. Nhung sw that ké ca nhivng ngudi dang lam van
doéng ciing khoéng biét 1a ho dang lam né. Céc td chirc cé thé thu loi
to I&n tr viéc cong tac van dong vao cong viéc cla td chirc, ho can
thiét phai hiéu rd cong tac van dong dé né co thé tré thanh cong cu
hiru hiéu va giup t6 chirc theo ding tiém nang to I1&n cla no.

Trong bai tap kh&i dong cac ban da lam cong tac van dong ciling
nhw mot sd hoat dong khac. Cac ban co thé khéng nhan ra dé
chinh 1a van dong. Ly do gay khé khan cho viéc xac dinh dau la
cong tac van dong trong s6 cac hoat déng cta td chirc? Cau tra 1o
la van dong co thé dan téi mot loat cac hoat ddng khac.

Theo mét khai niém co ban nhét, van dong la moét loat cac hoat
ddng ma chang ta dung dé tac dong dén nguwdi khac. Ho thuwong la
nhi*ng ngudi co quyén thay dbi nhirng luat phap va chinh sach cé
thé cé tac dong tham chi kiém soat ca cudc sbng va chét lwong
cudc sbng cuia chung ta.

Bai tap: Xac dinh cac hoat dong van dong

Chia thanh tirng nhém nhé theo té chirc. Néu trong trwéng hop chi

c6 mot minh, ban cé thé tham gia nhém cua té chirc khac cé hoat

déng trong linh vire twong tw nhw td chire clia ban.

e Chon mét nguwdi trong nhém dirng ra trinh bay

o Dau tién, ghi tén cla td chirc ctia ban Ién phia trén cla t& gidy.

e Hay sr dung 30 phut dé liét ké tat ca cac hoat dong do té chirc
cua ban thyc hién trong vong mét nam tré lai day trén mot to
giay khac.

e Trong nhédm, hdy nhém tat ca cac hoat dong gibng nhau thanh
cac nhém. Xac dinh cac hoat dong van dong ma té chirc cla
ban da lam trong nam qua. Hay ghi no ra.

Lwu y v&i hwéng dan vién: Hedng dan vién dwa ra nhan xét 1a
liéu cac hoat dbng dwoc bao cao co thwe sw la van dong hay
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Hiéu biét vé van déng

3. Gi®¢i thiéu vé van
dong

khéng, hay chi la mét sé hoat ddng ma cac t6 chirc phi chinh ph
hay lam thwéng bi nhdm 1an 1a van déng, vi du nhw két ndéi mang
lwdi hay huy déng cong déng. Nguwoc lai, cling c6 nhirng hoat déng
trén thyc té chinh la van déng nhwng lai bi nham 1an véi mot s
hoat dong khac, vi du nhw tap huén hay dao tao.

Xem Té& phat tay s6 2 & cudi clia chwong nay.

Mot cach khac dé nhin nhan céng tac van déng ma ching ta

lam:

C6 3 hinh thire van déng khac nhau ma chung ta cé thé lam hang

ngay:

e Van dodng chinh sach: tac dong trwc tiép dén chinh sach va
nhirng quy dinh

e Van dong xa hoi: tac dong dén hanh déng, quan diém, va thuc
hanh cla cdng ching nham gay tac dong dén cac nhém hoéc
thé& ché co6 quyén tac dong dé thay déi chinh sach.

e Van dong cong dong: tac dong dén cac nhom va thé ché co
quyén gay anh hudng dé thay dbi chinh sach bang cach lam
viéc v&i nhirtng cong ddng bi anh huwédng dé cé thé tac dong vao
hanh vi va thwe hanh cuta ho.

Tuy nhién, méi loai van dong lai cé sw chéng lan 1én nhau, va co6
the tac déng lan nhau.

Hinh 2: Cac hinh thirc van dong, trung lap va anh hwéng

Public

Palicy Community
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T phat tay sé 2: Cac can thiép tao nén sw thay déi & cong dong

Théng tin — Ket noi Gay quy P -
Van dé Giéo%uc - Huy déng mang lwéi hoz;i):: hu);/ Chlon‘g Ia'.k'
an dong Truva A \ N A A 2 thi va phan
ruyéen cdng dong va quan hé | dong nguon biat déi x
. L VP iét doi xuwr
théng doi tac lwe
La gi? Hanh dong | Théng tin, Té chirc Nhém nhitng | Tim tién Cham dut
tao nén sy gido ducva | cong déng ngwdi lam ho&c tw liéu | viéc déi xc
thay doi truyén théng | dé tién hanh | viéc cung dé thuc hién | toi té voi
théng qua (bang l&i, cac hoat nhau dé& dat | cac dich vu ngudi sdng
viéc gay anh | cac an dong dwoc muc vastrdung | v&i HIV bang
hwéng Ién pham, dai tiéu chung no cho cach lam
nhirng ngwoi | phat thanh, nhirng muc cho ho la
c6 thé tao quang cao tiéu nay nhi*rng nguoi
nén sy thay | trén truyén “tdi t&” hodc
adi hinh....) dung tung
cho viéc dbi
Xt v&i ho
nhw nhirng
cbng dan
hang hai
Co thé thay | Thai dé, luat | Nhan thirc, Nang lwc Sy cb lap va Nguén [V7¢; Muerc do ki thi
déi gi? phap va cac | hanh viva ctia cong chéng chéo | cho phong va phan biét
tinh huéng kién thirc ddng trong chéng HIV doi xtr voi
can phai chung viéc xac dinh ngudi sdng
thay ddi cho va gidi quyét véi HIV
nguwoi séng céac van dé
voi HIV cla ho
Nham vao Nhirng Céac nhom Thanh vién Céac nhom Céc cdng Nhirng
ai? nguoi ra dan cw dich | cong déng hodc cacca | ddng, hoi nguwoi hién
quyét dinh, | (theo tudi, nhan co6 dong dia dang con ki
nhirng nha gi&i, nhan cung phuong, thi va phan
lap chinh dang tinh chwong trinh | chinh quy&n | biét ddi xt
sach, nhirng | duc va dia nghij sw va cac nha V&I nguoi
nguoi cod phuong) tai tro sbng véi HIV
kha nang tao
anh huwéng
Cacchisé | Chinhsach | Nhitngthay | Cacvandé | Cacthanh Tang sb tién | Nang cao co
thanh céong | thay ddi ddi tich cwc | cua cong vién cla hodc tng hd | hdi cho
la gi? hoac duoc nhw téang dong duoc mang lw&i bang vat nhi*rng ngudi
thwe hién; tiép cantoéi | gidi quyét, dat dwoc chatang ho | séng véi HIV
luat phap cac dich vuy | ting sy nhiéu két cho cac dich | (viéc lam,
hodc chinh | t& co lién tham giactia | qua honso | vu AIDS nha clra, tiép
sach cai quan t&i coéng déng v6i khi ho can dén didu
thién cudc HIV, giam ti lam viéc ca tri va dich vu
sbng cla & lay nhiém nhan y té)
ngudi sbéng
voi HIV
Lam sao dé | Van dong Cac tai liéu Nang cao Pam bao Pam bao Nang cao
ching ta s | tryc tiép duoc phat nang lwc cho | rang cac rang mot nhan thirc
dung dé trién va cac nhom thanh vién khoan tién cla nhirng
hwéng téi duwoc coéng déng mang lw&i trong ngéan ngwoi co lién
déi twong chuyén t&i dé ho c6 thé | biét vé déi sachchatd | quan dé ho
dich la cac dbi ndi lén nhu twong van chirc duoc hanh dong,
nhirng twong van cau vathyc | dongva danh cho thay dbi
nguwoi cé dong dé gay | té v&inhirng | cach thirc cé | cong tac van | nhivng can
kha nang anh hwéng | dbi twong thé tiép can | déng ma tré vé co
gay anh Ién suy nghi | van déng dén nhirng khéng pho cAu va hé
hwéng lén va nhan thire déi twong mac cho sé | théng dang
nguwoi cta ho nay phan tao nénva
khac? duy tri sw ki
thi va phan
biét dbi xcr
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Van dong chinh sach cho céng cudc phong chéng
HIV xuat phat ttr cong dong

B6 cong cu dé dady manh (rng phé tai dia phwong

1.4

Pinh nghia van déng
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Van doéng chinh sach cho
coéng cudc phong chéng
HIV xuét phat tir cong
dong

B6 cong cu dé& day manh
trng pho tai dia phwong

1.4

Hiéu biét vé van dong

4. Pinh nghia van déng

Pinh nghia van dong

Muc tiéu cua hoat dong
e Thdng nhat dwoc dinh nghia vé van déng

Thei gian
Bai tap nhém 15 phat
Chia sé va thao luan 15 phut

Bai tap

Quay lai v&i nhém va lai tiép tuc suy nghi vé cong viéc van dong.
Trong nhém, hay viét moét cau dinh nghia vé van déng theo cach
hiéu ctia nhém. Hay ghi dinh nghia cu thé cho linh vwc HIV chi
khéng ghi dinh nghia van déng néi chung. Tiép theo, nhém hay chi
dinh moét thanh vién ding ra dé thwc hién véi vai trd clia ngudi van
dong. Trong nhém Ién thanh vién dé sé thuyét phuc cd nhom vé
dinh nghia van déng cta nhém nhé.

Lwu y véi hwéng dan vién

Khi cac nhéom tap trung lai, nhirng ngwoi van déng hanh lang doc
cac dinh nghia ctia nhém minh va hwéng dan vién sé ghi lai trén to
gidy to. Muc tiéu la théng nhat mot khai niém dé hoc vién tham
chiéu trong subt qua trinh tap huén. Tim kiém céc ti khod, dac biét
la cac danh tr va dong tir ma déu xuét hién trong cac khai niém
nay, rdi gach chan hodc khoanh tron ching lai. Tiép do, di tdi két
luan kiéu nhw sau nhw mot khai niém téi wu nhét:

Van dong la mét hoat dong hay mét nhém cac hoat dong
dwoc tién hanh nham tao anh hwéng lén ngum c6é quyéen
thay di luat phap hodc chinh sach cé thé cai thién cudc
séng cla nhirng nguwdi bi tac ddng béi HIV/AIDS.
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Hiéu biét vé van déng

4. Pinh nghia van dong

T phat tay s6 3: Mot s6 khai niém van déng

Nhirng vi du dwéi day chi dwoc dung lam dinh hwéng. Nhivng t6
chirc khac nhau thyc hién nhirng hoat déng van déng khac nhau.
Cac tb chirc Idng ghép van dong vao td chirc st dung cac loai hoat
ddng van déng khac nhau.

e “Van dong la mét chién lwgc gay anh hwdng toi cac nha hoach
dinh chinh sach khi ho dwa ra cac diéu luat va qui dinh, phan
bd ngudn lwc, hay ra cac quyét dinh co tac dong téi cude sdng
cla con nguwoi. Muc tiéu chinh ctia van dong la tao ra chinh
sach, cadi cach chinh sach va dam bao cac chinh sach d6 dwoc
thwe hién.”

e “Van dong duoc st dung dé gay anh hwédng téi sw lwa chon
va hanh doéng cta nhirng ngwoi dwa ra luat Ié va qui dinh va
nhirng ngudi co trach nhiém phan bé ngudn lwc cling nhw dwa
ra quyét sach anh hudng téi cudc sdng cla nhiéu ngudi.”

B6 céng cu va huéng dan céng tac van dong, CARE, thang 1/2001,

trang 3.

e “Van dong la ndi Ién, thu hat sy cha y cda cong chang t&i moét
van dé quan trong va huéng nhirtng ngwdi ra quyét sach toi
mét giai phap”

e “Van dong |a dwa mét van dé vao chuwong trinh nghi sy, dé
nghi moét gidi phap cho van dé va thu hat sy Gng ho véi van dé
do va giai phap dé ra”

e “Van dbng la qua trinh ma con ngwodi tham gia vao cac qua
trinh ra quyét dinh anh huéng téi cudc sbng ctia ho”

e “Van dong la qua trinh tao ra thay déi vé cac chinh sach, luat l&
va hanh déng cla cac ca nhan, nhém va té chirc cé uy tin”

e “Van dong 1a mot qua trinh lién tuc nham thay ddi cac thai do,
hanh dong, cac chinh sach va luat lé bang cach tac dong toi
nhung nguoi va td chirc cé quyen lwe, cac hé thdng va cac céu
tric & cac mirc d6 khac nhau tién t&i cai thién cudc sdng cla
nhi*ng ngwdi bi tac dong bdi mot van dé”

Tién hanh van dong: Bé céng cu hé tro cho céc té chirc phi chinh

phi va dwa vao céng déng dang hoat déng trong linh vuc

HIV/AIDS, Lién minh HIV/AIDS quéc té, 2003, trang 12

e “Van dong la mdt hoat ddng nham thay ddi cac chinh sach, cac
quan diém va chwong trinh ctia bt ki té chirc nao.”

e “Van dong la ing hd hoadc bao vé, hoac gi¢i thieu mét y twdng
v&i nhirng nguwodi khac.”

Gidi thiéu vé Van dong, Hudng dan tdp huén, Dw éan SARA, trang 4.
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Van dong chinh sach cho céng cudc phong chéng
HIV xuat phat ttr cong dong

B6 cong cu dé dady manh (rng phé tai dia phwong

1.5

Cac hinh thirc van dong
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Van doéng chinh sach cho
coéng cudc phong chéng
HIV xuét phat tir cong
dong

B6 cong cu dé& day manh
trng pho tai dia phwong

1.5

Hiéu biét vé van dong

5. Cac hinh thrc van
dong

Cac hinh thirc van déng:

Muc tiéu cua hoat dong
e Tim hiéu nhirng hoat ddng van déng

Thei gian }
Gioi thiéu ctia hwéng dan vién/chuyén gia: 15 phut

Phan gi&i thiéu cia hwéng dan vién ]
Chang ta da co6 dinh nghia van dong, budc tiep theo la xem xét
nhirng viéc ban lam xem hoat dong nao la van déng

Van déng c6 nhiéu hinh thirc. Trong cong tac phong chéng HIV,
van dong cé thé 1a cac hoat ddng don 18, khéng ton chi phi dén cac
hoat déng phirc tap mang tinh chinh tri hay cac né lwc van déng
hanh lang tén kém. Cac t& chirc phi chinh pha va té chirc chinh
phu s dung, déi khi con s&r dung nhirng nha van déng chuyén
nghiép & bén ngoai

Mét vi du don gian nhét ctia cong tac van dong la mot cd bé hoc
sinh dén gap gido vién va hiéu trwdng cla trudng dé bao cao su
viéc va bao vé mét ban cung I&p bi nhiém HIV — ban nay ludn bj
ngén can, khéng dwoc tham gia vao cac hoat dong tap thé va da bi
bat nat. Sy diing cdm cla cd bé da dat co bé vao mét tinh thé rdi
ro, nhwng bang viéc néi ra nhirng diéu bat céng, chinh coé bé da
van déng mét cach gian tiép, Hanh dong cta cb bé 1a chdng ky thi
va phan biét déi xtr mot cach trwc tiép. Co6 thé co6 bé khong biét,
nhwng hanh dong cua cb bé da tré thanh moét hanh déng van déng
khi c& bé dat dworc muc tiéu ctia minh: ¢b gang thay ddi quan niém,
thai do va hanh dong cla cac hoc sinh khac, va tac dong Ién nha
trwdng dé thay ddi ndi quy, sao cho tat ca hoc sinh, k& ca nhirng
hoc sinh nhiém HIV, c6 thé tham gia mét cach day du vao nhirng
hoat ddng cua trwong 16p.

Coéng tac van dong & mot thai cwc phire tap va tdn kém hon nhiéu
nhw viéc UNAIDS van ddng hanh lang nhirng chinh pht giau nhéat
va cb quyén lwc nhat hé tro tién dé& cung cap dich vu diéu tri ARV
dén nhirng vung xa hon nhw ving sa mac can Sahara & Chau Phi,
An Do, Trung Québc va Bong Nam A. Nhitng cong viéc thé nay
thuong str dung nhirng nha van dong hanh lang chuyén nghiép dé
glal quyét cac van dé vé van dong trong chién dich. Thanh céng
cla cbng tac van déng nay co muc tiéu dé xac dinh hon: do la
nang cao tiép can t&i ARV cho ngudi sdng véi HIV bang cach dam
bdo dwoc ngudn tro cap tir cac nudc giau.

Céng tac van dong cua chiung ta thwérng nam dau do gitra hai thai
cwe néu trén. Dwdi day 1a nhirng hinh thirc van déng dién hinh:

Hinh thirc van dong

Tac dong tir trong hé thong — tham gia vao hé thong ra quyét dinh
(vi du: hop tw van, uy ban ké hoach, hdi dong tw van cong dong...)

Van dong hanh lang, kéu goi chinh phu hodc cac quan chirc chinh
quyén khac

Séap xép cac cudc gap truc tiép véi nhirng nguoi ra quyét dinh

Viét va phan phat tai liéu thé hién quan diém va tém tat chinh sach

Chuan bi va dién thuyét trwéc cong ching

31




Chuan bj va biéu dién tiéu pham

T chirc nhirtng cudc biéu tinh quan ching

Viét thw

Viét thw dién to

Goi dién thoai

Lam viéc v&i bao chi:

e Bao, tap chi va cac 4n phadm
e Truyén hinh

e Dai phat thanh

e Mang Internet

Lam viéc v&i bao chi c6 cac cach sau:

e Viét thdng cdo bao chi va tw van bao chi - mét hinh thire théng
bao ngan gon cho bao chi vé nhirng si kién sap dién ra va tai
sao no lai dién ra, hoac tam quan trong clia no)

e T6 chtrc cac cudc hop bao

e Tién hanh cac cudc phdng van trén bao chi

e Xay dwng cac website hoac blog
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HIV theo hwéng tir cong dong Ién

B6 cong cu dé dady manh (rng phé tai dia phwong

1.6

Poi twong van déng
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Van doéng chinh sach cho
coéng cudc phong chéng
HIV xuét phat tir cong
dong

B6 cong cu dé& day manh
trng pho tai dia phwong

1.6

Hiéu biét vé van dong

6. Déi twong van dong

DPéi twong van dong

Muc tiéu cua hoat dong
e Xac dinh muc tiéu phu hgp cho cong tac van déng & nhirng
hinh thirc van dong khac nhau ma chung ra sé str dung.

Thei gian }
Gidi thiéu ctia hwéng dan vién/chuyén gia: 5 phat
Bai tap nhém: 15 phut

Coéng tac van dong chi cé thé cé hiéu qua khi nhirng nd lwc cla
ching ta tac déng dén nhitng nguwdi c6 khd nang lam thay dbi
chinh sach. Nhirng ngwéi nay thwdng dugc goi la déi twong dich
va thwdng cé hai loai chinh:

e Thé ché: nhirtng t6 chirc nhw doanh nghiép tw nhan, tap doan
da quéc gia, nhirng co quan lap phap va hanh phap.

e X3 hoi dan sw: cac nhém, td chirc phi chinh pht nhw ASO, té
chlrc cong déng, td chire phi chinh phl, mang lwdi clia nhivng
nguwdi séng chung véi HIV, va cac nhém khach hang; cac hoi,
td chirc tdn gido, cac cau lac bd cong ddng, va cac hoi trong xa
héi hoat dong mot cach doc lap véi chinh pha.

Céc thé ché va xa hoi dan sy la nhivng noi ma ching ta c6 thé tim
thay nhirng d6i twong van déng. Nhwng diéu quan trong can phai nhé
la ching ta khéng van déng cho cac thé ché va xa héi dan suw nay.
Mubn cong tac van déng dwoc hiéu qud, ching ta phai tim ding
ngudi - nhirng ngudi co thé tao ra nhivng thay déi ma chung ta mong
mudn, vi du nhw ch tich tap doan, céng ty, nhirtng ngudi dung dau
chinh phu hodc cac bd.

Bai tap:

Hoan thanh bang sau bang cach viét (nhirng) dbi twong dich phu
hop cho tirng hinh thirc van dong. Phat To Phat tay s6 4. Néu cu
thé chirc danh clia nhitng can bd thudc chinh phl hodc co quan
dan sv - nhirng ngudi sé tré thanh nhivng dbi twong dich cta van
doéng, vi du nhw Bo trwéng Bo y t&, Tha trwdng co quan cong an...

M6t bang vi du hoan chinh dwoc ghi & Bang sb 3
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Hiéu biét vé van dong

6. D6i twong van dong

Hinh 3: Bang mau hinh thirc van déng/ déi twong dich

Hinh thirc van déng

Do6i twong dich

Tac dong tr trong hé thdng — tham
gia vao hé théng ra quyét dinh (vi
du: hop tw véan, uy ban ké& hoach,
hoi dong tw véan cdng dong)

UB Quéc gia phong chéng AIDS

Van dong hanh lang, kéu goi
chinh phd hoac cac quan chirc
chinh quyén khac

Thir trwdng Bo Y té cong cong

Sap xép cac cudc gap truc tiép
v&i nhirtng ngwoi ra quyét dinh

Giam doc dieu hanh nha may
san xuat giay Nike

Viét va phan phat tai liéu thé hién
quan diem va tom tat chinh sach

Chuyén gia vé HIV cua Ban
nhan quyén

Chuan bj va dién thuyét truoc
cébng chung

Nhirng nguwoi tinh nguyén song
voi HIV

Chuén bj va biéu dién tiéu pham

Cau lac b6 Su tr

Tb chirc nhivng cudc biéu tinh

Nhi*rng nguwdi ban hang & cho

quan ching dém

Viét thw Thanh vién cau lac bd xa hobi
Viét thw dién tr Bét clr ai quan tam dén van dé
Goi dién thoai Bét clr ai quan tdm dén van dé

Lam viéc v&i bao chi:
e Bao, tap chi va cac 4n phadm

e Truyén hinh
¢ Dai phat thanh

e Mang Internet

Doc gid ctia 4n pham (tai sao lai
chon &n pham nay?)

Nguwdi xem truyén hinh (tai sao
lai chon kénh truyén hinh nay?)
Ngwdi nghe (tai sao lai chon
kénh nay?)

Nguw&i ghé tham trang web (tai
sao lai chon trang web nay?)

Lam viéc v&i bao chi c6 cac

cach sau:

e Viét thdng cdo bao chi va tw
van bao chi

e T& chtrc cac cudc hop bao

e Tién hanh cac cudc phdng
van trén bao chi

e XAy dung cac website hoac blog

Nhitng phong vién quan tam
dén van de o
Bao chi quan tdm dén van dé nay
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6. Muc tiéu Van Bong

T& phat tay s6 4

Hinh thirc van déng Do6i twong dich

Tac dong tw trong hé théng —
tham gia vao hé théng ra quyét
dinh (vi du: hop tw van, uy ban
ké hoach, hoi ddng tw van cong
dong...)

Van dong hanh lang, kéu goi
chinh phu hogc cac quan chire
chinh quyén khac

Sap xép cac cudc gap truc tiép
v&i nhirng nguwoi ra quyét dinh

Viét va phan phat tai liéu thé
hién quan diém va tom tat chinh
sach

Chuan bi va dién thuyét trudc
cbng chung

Chuén bj va biéu dién tiéu pham

T6 chirc nhirng cudc biéu tinh
qguan chung

Viét thw

Viét thw dién tor

Goi dién thoai

Lam viéc v&i bao chi:

e Bado, tap chi va cac 4n phdm
e Truyén hinh

e Dai phat thanh

e Mang Internet

Ban c6 thé thay réng viéc xac dinh ddi twong cho tirng hoat dong
van dong sé twong déi khd, néu chwa ndm dwoc nhirng muc dich
cla cong tac van dong. Nhirng muc dich nay gilp ching ta xac
dinh muc tiéu cua tirng hoat déng van dong — dé la nhirng gi ma
ching ta mong muén dat dwoc théng qua nhivng hoat ddng chuyén
biét, va né phu hgp véi nhivtng muc dich van déng nhw thé nao.

O moét mirc dd nao do, tat ca cac hoat dong van dong déu giéng
nhau & diém la tim cach tac dong Ién nhirng ngudi cé vi tri d& ho
tao ra nhirng thay ddi theo cach ching ta mudn. Tuy nhién, méi
hoat déng van dong déu rat khac nhau va cu thé. Do dé, phai st
dung ding nhirtng phwong tién (hay hinh thirc van déng) dé tac
dong dang nguoi (d6i twong dich) d& cé nhirtng hanh déng phu
hop. Nhw vay sé dat dwgc nhirtng muc dich clia cong tac van dong.

Hinh 4: Méi lién gitva muc dich, muc tiéu va hanh déng

Muc dich

Tl

Muc tiéu cu thé (hodc két qua ma chiing ta mudn thay)

T

I

Hoat ddng/ hoat ddng van dong (trwc tiép vao déi twong dich)
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B6 cong cu dé dady manh (rng phé tai dia phwong

1.7

Hiéu vé muc dich, muc tiéu va hoat déng
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Van dong chinh sach cho
coéng cudc phong chéng
HIV xuat phat tr cong
dong

B6 cong cu d& ddy manh
trng pho tai dia phwong

1.7

Hiéu biét vé van déng

7. Hiéu vé muc dich,
muc tiéu va hoat dong

Hiéu vé muc dich, muc tiéu va hoat déng

Muc tiéu cua hoat dong

e Hiéu vé sy khac nhau gi(ta muc dich, muyc tiéu va hoat dong
cla céac nd lwc van dong

e Kiém tra muc tiéu theo céng thirc SMART

Thei gian

Gii thiéu clia hwdng dan vién/chuyén gia: 15 phat
Bai tap nhém: 30 nhém
Thao luan nhém Ién: 40 phat

Viéc lap ké hoach cho céng tac van dong ciing twong tw nhuw viéc

lap ké hoach cho cac hoat ddong khac. Nhirng hoat déng phu hop

sé dwoc dwa ra dé dang néu chung ta xac dinh dwoc muc dich va

muc tiéu. Diéu nay da gitp nhan thay rd can thay dbi gi dé coé duoc

nhirng thay déi dai han da dinh. Dwdi day la nhixng dinh nghia ma

chdng t6i st dung dé phan biét rd hon:

e Muc dich: két quéd mang tinh dai han ma chidng ta muén dat
dwoc

e Muc tiéu: mét muc dich ngan han déng goép vao viéc dat dwoc
muc dich dai han. Muc tiéu dung dé chi két qua cudi cung cla
hanh déng.

e Hoat dong: nhirng hanh dong riéng lé goép phan dat dwoc muc
tiéu dé ra

Nhirng muc dich ro rang cho phép chung ta céNthé xac dinh nhirng
muc tiéu tot, cu thé, c6 thé do dém dwgc va dé dang danh gia sau
khi da hoan thanh. Muc tiéu nén tuan theo céng thirc SMART

Cu thé (Specific) Hay néu chinh xac nhirng gi ban muén lam
Po dém dwoc |Lwong héa muc tiéu dé ban cé thé giam
(Measurable) sat va danh gia

Co kha niang dat|Dlng co gang lam nhirng gi ban thuc sw
dwoc (Achievable) khdng thé hoan thanh

Thuc té (Realistic) Ban c6 du ngudn lyc dé thwc hién hét

khéng?
C(.) Khung thoil gian Khi nao ban sé dat dwgc muc tiéu nay?
(Time-bound)

Phat T phat tay s6 5

Muc dich van déng cua td chirc AIDS Bedbhav Virodhi Andolan’s
(ABVA's) la dam bao nhirng quyén co ban cua nhirng tu nhéan co
quan hé tinh duc dong gi¢i nam.

Mét trong nhivng muc tiéu cu thé |a: D& Tdng thanh tra cla c4c trai
giam (dbi twong van dong - mét thanh vién cla chinh phi) cung
cép bao cao su cho nhirtng pham nhan trong cac nha tu & An Dé.
Té chrc phi chinh phd nay 1& mét trong nhiéu nhém khac nhan
thay luat phap cuta thwc dan hinh sy héa viéc quan hé tinh duc
ddng tinh nam la diéu khéng thé chip nhan dwoc - va can dwoc
thay ddi. Nhnwng mudn thay déi dwoc didu nay cin nhiéu thdi gian.
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Hiéu biét vé van dong

7. Hiéu vé muc dich,
muc tiéu va hoat dong

Sy thay ddi nho - 1am cho Téng thanh tra thay dbi chinh sach cla
ong ta vé viéc phan phat bao cao su — 1a mot viéc dé 1am hon.®

Muc dich quyét dinh muc tiéu va viéc lwa chon hinh thirc van dong.
O cép d6 van dong, cau hoi dat ra véi td chirc ABVA la “Nhw thé
nao?”. C6 nghia la st dung hinh thirc van déong nao?

Xem xét nhirng hinh thirc van déng ma ching ta da can nhéc, theo
ban hinh th&rc van nao dé& cé thé tiép can voi Tdng thanh tra dé
thuyét phuc 6ng thay déi suy nghi, va sau dé la thay déi chinh sach
lién quan dén phan phat bao cao su & cac nha giam & An D6?

Lam viéc theo nhém va thao ludn nhém Ién

Lwu y v&i hwéng dan vién: Chia cac hoc vién thanh 2 hodc 3

nhém nhd. Chon mét tinh hubng dé hoc vién thdo luan. C6 géng

dam bao cac tinh hudng khéng qua phirc tap, muc tiéu cla bai tap

nay la lam cho hoc vién c6 thé giai thich dwoc thé nao 1a muc dich,

muc tiéu va hoat déng

1. Yéu cau cac nhom viét ra ho nght la muc dich, muc tiéu va hoat
déng qua tinh hudng la gi

2. Yéu cau cac nhém kiém tra xem muc tiéu cé tuan theo cong
thiec SMART hay khéng

3. Cho cac nhom 30 phut dé thao luan trong nhom nho, sau do
thdo luan nhom I6n, dé xem c6 sw gidbng nhau va khac nhau
nao trong cach tra I1&i cia cac nhéom khong.

Muc dich van dong cé thé dat dwoc khi dat dwoc muc tiéu va thue
hién cac hoat déng, khéng nhat thiét la hoat dong van déng. Pay
chinh 14 nguyén nhan dan dén nham lan khi phan biét gitra van
déng va nang cao nhan thire, thoéng tin gido duc truyén théng va
nhirng gi ching ta da tivng lam nhw & T& phat tay soé 2.

Vi du, mét td chirc c6 thé van dong cho viéc trién khai mét chinh
sach phong chéng HIV tét @ mot quéc gia. Dé cé thé dat dwoc muc
dich d6, cong viéc nén lam la dam phan tryc tiép va van dong hanh
lang va kién nghi I&n chinh quyén trung wong hodc/va chinh quyén
dia phwong. M6t t6 chirc cé thé thwe hién nhirng hoat ddng mang
tinh gido duc va hwéng vao nhivng ngudi cé thé bi anh hwéng khi
luat phap va chinh sach thay déi, nham cung cip nhirng théng tin
can thiét cho ho dé ho cé thé tw di van dong. T4t ca hai hoat dong
nay déu giup dat dwoc muc dich téng quat, nhwng hoat déng the
hai khéng phai la van déng ma la thong tin dé thwc hién hé tro
cbng tac van dong.

Toém lai, van dong cé hiéu qua doi hoi phai c6 nhirng muc dich ro
rang (rong, dai han), muc tiéu co thé dat dwoc (muc tiéu phai tuan
tha cong thirc va SMART ngan han hon) va nhirng hoat dong phu
hop dé dat dwoc nhivng muc tiéu ngan han va sau dé 1a muc dich
dai han.

® Két qua clia nd Ic nay: 16 kéu goi hiy bé Diéu luat sb 377 trong Luat hinh sw va trai vai hién phap
da that bai khi d6. Tuy nhién, cé mét so bao cao trong chinh thtrc ndi rang mot s6 nha tu bay gio da
chap nhan phat bao cao su cho tu nhén nam, hoac it nhat lam ngo dé chuyén dé dién ra, cho du ho

khéng cong khai déng y.
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Hiéu biét vé van déng

7. Hiéu vé muc dich,
muc tiéu va hoat dong

Hinh 4: Logic cia mét dw an — Méi lién hé cta cac gia thuyét

D

IS} , thi can thiét phai ,

|

Muc dich

1

Muc tiéu

T

Két qua mong doi

T

Dau vao hoat déng

1

Néu , thi sau dé
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Hiéu biét vé van dong

7. Hiéu vé muc dich,
muc tiéu va hoat dong

T& phat tay s6 5

T6 chirc phi chinh phi & An D phan déi Bo luat hinh sy
chong quan hé dong tinh nam

Lwu y v&i hwéng dan vién: Lwa chon nhirtng nghién ciru tinh
huéng phu hop véi cac yéu cau va van dé clha dia phwong. Chon
nhirng vi du cang gan gii v&i kinh nghiém thuc té cta cac hoc vién
cang tét.

T6 chirc AIDS Bedbhav Virodhi Andolan (ABVA) - mét t6 chirc phi
chinh phli chuyén t6 chirc cac chién dich phong chéng AIDS va
ang hd nhirtng ngwdi déng tinh nam hodc déng tinh ni - da gl
don kién nghi 1én toa an téi cao cta Delhi d& phan déi biéu 377
cta Bo luat hinh sw, dwoc phé chuan tlr thoi thudc dia, khi bod luat
nay bién viéc quan hé ddng tinh nam Ia viéc lam pham phap.

Cac quan chirc ctia nha tu An Do da vién dan diéu 377 nay nhu la
mdt & bao bién cho viéc khéng phan phat bao cao su cho céac tu
nhan. Nam 1992, Téng thanh tra ca cac nha tu da khoéng cho
phép phén phat bao cao su cho cac pham nhan trong nha tu lén
nhét ctia An D6 vi ly do quan hé tinh duc déng gidi la pham phap.
Vu viéc nay da khién ABVA trién khai mot chién dich gido duc cong
ddéng mot cach ram rd xung quanh van dé quyén cia pham nhan
va nhirng ngudi cé quan hé dong gi¢i nam.

Trich t Huong dén Van déng Thurc hién cac Huéng dan Quoc té
vé HIV/AIDS va Nhan quyén, ICASO, 1999, trang 6.
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Ngu{“)n - Van déng st dung cac phwong tién trqyén thong ]
(Ngudn: Mang Iwéi van déng chinh sach cho phong chong HIV, Quy Phong chdng AIDS & San
Francisco www.sfaf.org)

Mang lwéi van dong phong chéng AIDS (AAN) - www.amsa.org/global/aids/

Céc sinh vién y khoa cam két xay dwng mét mang luwéi qudc gia & My, tap trung vao van déng
dé dau tranh chéng lai dich AIDS trén toan cau, cé sw tham gia cta dai dién cac trwong y
khoa, y t& cong cdng, cac trwdng dao tao y ta & My diéu phdi cac nd lwc dé cé tiéng ndi manh
mé nhat. AAN la chwong trinh ctia Héi sinh vién y khoa My

Mang Iwéi giam hai Chau A (AHRN) - www.ahrn.net

AHRN [a mang lwéi hé tro va chia sé théng tin toan ciu, dwoc tao dé lién két va hé tro nhirng
ca nhan va chuwong trinh & khu vuwe chau A dang hoat ddng nhdm ngan chan dich AIDS trong
nhrng nguwoi tiém chich ma tay. Nguén tai liéu chia sé trén internet bao gébm nhirng thdng tin
co gia tri vé nhirng van dé lién quan dén, té chirc,mang lwéi va sach lwoc, trong sb do céd
nhiéu tai lidu cé thé ap dung truc tiép cho hoat déng van déng.

Quy Benton

www.benton.org (http://www.benton.org/publibrary/toolkits/stratcommtool.html)

Ngudn théng tin trén web vé k§ thuat truyén théng tap trung vao van dong. Hwéng dan vé thuc
hanh tét va cong cu tric tuyén gitp cho cac nha van dong st dung cdng nghé truyén thong.

Mang lwéi van déong phong chéng HIV (HAN) - www.sfaf.org/policy/han/

Phong Chinh sach cong — Quy Phong chéng AIDS, San Francisco, CA USA

HAN tuyén dung, dao tao va tap hop nhirng ngudi sbng véi HIV va bi tac dong béi HIV dé
nhitng nguwdi nay khuyén khich cac quan chirc chinh phi va nhitng nguwdi 1ap chinh sach
thdng qua nhirng chinh sach cong phu hop dé ng phé véi dich. Cac dich vu chu trong vao
My va nhirng nguwoi lap chinh sach & California.

Tin tirc tao ra sw thay déi: Hwéng dan cho ngwei van dong lam viéc véi bao chi

Cubn tai liéu bd ich danh cho nhitng ngwdi ldam van dong lam viéc bao chi, cubn sach dua ra
nhirng nguyén tac co ban, nhirng goi y thwe té, nhirng vi du rd rang va I&i khuyén cu thé dé
giup nhirng ngwdi van dong chinh sach st dung bao chi. Tai liéu do mét nhém chuyén gia van
dong bao chi cia Nhom Berkeley Media Studies Group bién soan, tai liéu nay hién cé tai nha
xuét ban Sage Publications & dia chi www.sagepub.com.

Dw an SPIN - www.spinproject.org

Mang Iw&i Thong tin Bao chi Chién lwoc hd trg ky thuat cho cac t& chirc phi loi nhuan khi lam
viéc v&i bao chi. Gan day da 4n hanh quyén sach nhé SPIN WORKS!:A Media Guidebook for
Communicating Values and Shaping Opinion, cua tac gia Robert Bray. SPIN Works la cong cu
hiru ich cho cac nha van dong tim kiém nhirng thdng tin d& c6 van dong bao chi hiéu qua

T6 chirc “Ching t6i pha v& thong diép nay” - www.interrupt.org

La mdt trung tam dao tao va chién lwoc bao chi phi lgi nhuan ctia My véi muc tiéu xay dwng
nang lwc cho cac tb chirc lam viéc & cong dong va cac té chirc vi cong dong trong lam viéc voi
bao chi. Trung tam ciing tao ra nhitng tranh luan cong ching nham pha v& nhirng khudn mau
do bao chi tao ra. Td chirc nay co nhirng khoa tap huén tir co ban dén nang cao va hb tro kj
thuat cho ca nhan va nhom quan tam dén viéc thwe hién chién dich van ddng bao chi

YOUANDAIDS, Cdng théng tin HIV/AIDS cho khu virc chau A — Thai Binh Dwong
www.youandaids.org

Mét trang web do UNAIDS xay dwng cé nhirng théng tin, tin tic va truyén théng mang tinh
twong tac
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Nguén- Cac t6 chirc va websites

Nhiéu t6 chirc sdn sang hd tro v& van dong va cac van dé chinh sach lién quan dén HIV/AIDS
va lam viéc v&i va vi nhitng nhém nguwdi dé bj tdn thwong. Phan I1&n cac nhém ¢ co s& div
liéu phong phu, sé liéu théng ké va théng tin tham khao vé nhirng linh vc nhw dich té, nghién
ctru hanh vi, thwe hanh tét. Phan I&n déu dwa ra nhirng co hodi dé tang cwdng két néi mang
lwéi, xay dwng nang lwc va phat trién k§ nang cho céac t chirc, cling nhw chia sé cac an pham
cho céc tb chirc phi chinh phii va céac t6 chirc dwa vao cong déng

AFAO International Program (Australian Federation of AIDS Organisations)
http://www.afao.org.au/view_articles.asp?pxa=ve&pxs=97&id=296

Hoi ddng cac Té chirc Dich vu AIDS & chau A — Thai Binh Dwong (APCASO)
WWW.apCcaso.org

Ngan hang Phat trién Chau A (ADB)
http://www.adb.org/

H6i Quyén cua Phu nir trong phat trién (Association for Women’s Rights in
Development)
www.awid.org

Constella Futures

(trwéc day la Futures Group; bao gébm ca dy an POLICY)
http://www.constellagroup.com/international-development/resources/
http://www.policyproject.com/index.cfm

Ho6i dong Qudc té vé cac Té chirc dich vu AIDS (ICASO)
http://www.icaso.org/

Cong dong Quéc té cta Phu nir séng vé&i HIV/AIDS (ICW)
WWW.icw.org

Nhoém tror giup khu vwee ciia UNAIDS
http://www.unaids.org/en/Regions Countries/Regions/Asia.asp

Quy nhi dong Lién hop quéc (UNICEF)
http://www.unicef.org/infobycountry/eastasia.html
http://www.unicef.org/infobycountry/southasia.html

UNICEF (United for Children — Unite Against AIDS)
http://www.uniteforchildren.org/index.html

T6 chirc Y té Thé gio (WHO)
http://www.who.int/en/
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Cac twr thong
dung

Van déng

M6t hanh ddng hodc mét nhédm cac hanh dong dwoc thwe hién dé gay
anh hudng lén mot ngudi hay mét nhém ngudi co6 quyén han thay ddi
luat phap hodc chinh sach dé l1am cho ho phai c6 cac hanh déng tao ra
hodc thay ddi luat phap hodc chinh sach.

Po6ng minh

Mot nhan vat ang ho, cé thé 1a mét ca nhan hodc mot nhom nguwdi, san
sang lam viéc cling ban dé dat dwoc muc dich chung.

Nhém déi twong

M6t ngwdi hoac mot nhpm nguwdi tham dy m@t s kién céng chung
hodc nhirng nguwoi dy kién sé glri thong diép dén ho.

Trang web ca
nhan (blog)

Mét trang web trén internet noi mét ngudi hay mét nhém nguwdi duy tri
nhat ki ca nhan trén mang vé cac suy nghi, y kién thuwéng cé lién quan
dén mot chi d& hodc mot méi quan tdm cu thé nao dé. Trang web ca
nhan thuwdng theo trat tw ngay dang tai nhat ki trén mang. Thoéng
thwéng, nguoi doc cac nhat ki nay phép dwa ra cac nhan xét, diéu nay
tao ra mét hinh thirc thao luan trén mang, mac du khéng phai la thao
luan tryc tuyén.

béng nao

Mét phwong phap dao tao dwoc st dung dé gidi quyét cac van dé cu
thé, thu thap y kién cla tap thé, kich thich suy nghi sang tao va/hodc
phat trién nhirng y twdng méi bang viéc cho mot nhém ngudi thdo luan
mot chi dé theo cach tw do va khéng go bo.

Chién dich

Cac nd lwc co td chire va manh mé dé dat dwoc muc tiéu.

Xa héi dan sw

Mét loat cac td chirc hodc thé ché phi chinh phi hoat déng vi loi ich
cla cobng dan va doéc lap voi chinh phd.

Lién minh (xem
thém Mang lwéi)

Mot nhém cac to chirc hodc ca nhan tap hop lai voi nhau dé cing
hang déng nham dat mét muc tiéu chung hoac mét muc tiéu da dinh.

Ctr tri / Ngwoi
ung ho

Nhom nhirng ngwoi ang hd, khach hang hoac nhirng ngudi khac ma
mot té chire phai chiu trach nhiém trudc; cling cé thé 1a dan cw hoac
nhém dan cv & moét khu vwe dia ly hoac mét khu vwee dwoc quy dinh
b&i hé thdng chinh tri, thwong dwoc dai dién bédi mét quan chive chinh
phi dwoc bau chon.

Quyén con ngui

Cac quyén va ty do do co ban cla tat ca moi nguoi, bao gdbm quyén
dwoc song, dugc khég manh, khéng bi nguwoc dai va phan biét déi xt
va dwoc doi xtr cong bang theo luat phap.

IEC — Théng tin,
Giao duc, Truyén
théng

Qua trinh xay dwng cac tai liéu va cac thong diép truyén théng dé gidp
cac ca nhan va cong dong phat trién cac chién luvgc dé thic dé cac
hanh vi lanh manh phu hop véi cac boi canh khac nhau.

Pau vao

Cac hanh dong dwoc thyc hié,n va cac nguén lwc dwoc str dung va
dwgc mong cho sé mang lai két qua la dat dwoc muc tiéu, thong qua
cac két qua do lvong duoc.

Tw duy

Qua trinh thu thap va xt ly thong tin dé dwa ra cac quyét dinh co tinh
toan vé van dong cé lién quan.

Nha bao

Mot ngudi ¢6 cong viéc la dua tin trén bao (xac dinh, viét va giao tiép
theo cac cach n,hu’ viét trén bao, tap chi, cac bai bao trén internet hay
phat trén vb tuyén hoac dai phat thanh).

Van déng hanh
lang / nha van
dong hang lang

M6t hanh déng hodc moét loat hanh déng dé gay anh huwéng lén qua
trinh cling nhw nhirng quan chic va nha lap phap tham gia trong qua
trinh lam luat, chinh sach va quy dinh. Nha van déng hang lang la
ngwdi tién hanh cac hoat dong nay.

Truyén théng (d6i
khi dwoc str dung
dé noi dén bao
chi)

Nhitng cach thirc cé td chirc va coé hé théng dé quén chung nhan
thong tin (vi du nhw bao, cac sy kién hay cac hoat dong & cong dong)
cac hinh thirc truyén théng bao gém: bao (bao ngay hoac bao tuan)
tap chi (thwong 14 hang thang); cac to tin cla cac td chirc cong ddéng
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hay cac t6 chirc thwong mai va kinh doanh (miéc d6 thwong xuyén
xuat ban cac 4n phdm nay rat da dang); dai phat thanh, truyén hinh
(phat séng mién phi hodc truyén hinh cap); va internet (trang web, cac
blog ca nhan, nhom tin va cac hinh thirc théng tin qua mang khac).

Théng diép

Mot hinh thire truyen thdng, thwomg ngan va chuyen di mot y cu thé
nao dé hodc chuyén tai quan diém clia ngudi gtri vé mot van dé.

Thwong thuyét

M6t qua trinh trong dq haJ hodc nhiéu hp’n hai ,ngUfo’l hoac mog nhém
nguoi thao luan va c6 gang duva ra thong nhat vé vé moét diem bat
dong hoac moét xung dot nao dé va sw thong nhat nay sé co lgi cho ca
2 phia.

Mang Iwéi (xem
thém phan Lién
minh)

Mot nhdm cac ca nh:ém hay t6 chirc dwoc hinh thér]h dga trén cac loi
ich chung, thwong dé thu hut sy ang hd cho mét van dé hoac moét s
mang cu thé nao do.

Két néi lang Iwéi

Qua trinh trao dbi thong tin va dich vu gilra cac ca nhan hay nhom cé
chung loi ich, ca trong va ngoai to chirc, thwong dé thu hut s ing ho
cho mét van dé hoac mét si» mang cu thé nao 4§o.

Tw van bao chi

(hay con goi la

Tw van truyén
thong)

Viéc théng tin dé théng bao cho gidi truyén théng vé moét sw kién dang
dwa tin, thwéng ngan gon va chi dwa ra cac théng tin ai, cai gi, khi nao,
& dau, tai sao la nhirng thong tin can thiét dé nha bao quyét dinh cé
dwa tin hay khong.

Nhom chia sé
théng tin

M6t phwong phap thao luan vé mét chd dé cu thé hodc cac mdi quan
tam chung trén internet, trong d6 cac y kién dwoc dwa lén mét trang
web cu thé, doéi khi dwoc goi la cac trang tin dién tr hodc duoc guvi
bang thw dién t& dén cac nhom ngwdi da dang ki trwde.

Ngwei chéng déi

Mot ca nhan hay mét nhom chéng lai va thwong tién hanh cac hoat
ddng dé cham dwt hodc ngan chan viéc thay doi chinh sach.

Két qua dau ra

Cac két qua cé thé do lvong duoc cé lién quan truc tiép dén moét hoat
dong hay can thiép, thwong cé dwgc sau mot khoang thoi gian.

Chinh sach

Luat phap, quy dinh, quy tdc hodc hé théng nhirng huwéng dan hay thi
tuc hodc quy chuén, thuéng dwoc cac cap cé thAm quyén cao hon hay
mot co' quan quan ly dé ra véi muc dich d& dwa ra cac thuwe hanh hoac
hanh déng tiéu chuan dé thwc hién (hodc tranh khoéng thwc hién) dbi
vGi mot van dé cu thé.

Ngwéoi lap chinh

M6t ca nhan hay mét co quan quan |y cé kha nang tao ra hay thay dbi

sach cac chinh sach hay chwong trinh clia cong dong, té chirc hay chinh
phu.
Bao chi Xem thém truyén théng; thwdng dwoc dung dé chi dai dién cha cac
bao in, nhw bao va tap chi.
Hop bao Mot sw kién dwoc td chivc dé moi dai dién cla bao chi dé gt di thong

diép va cling dé bao chi dat cau hoi. Muc tiéu clia hop bao la dé bao
chi dwa tin vé mot van dé, quan dieém hay hoat dong.

Thoéng cao bao
chi

Mét hinh thirc truyén théng dé théng bao va moi dai dién ctia bao chi
dén dwa tin vé cac su kién hay hoat dong cé gia tri d& dwa tin. D& cung
cap thém thong tin vé sw kién hay van dé cé lién quan, cé thé can phai
bé tri cac cudc phdng van.

Nhém déi twong
chinh

Trong cong viéc van dong, mét ngwoi hay mot nhém nguwdi ¢o vai tro
ra quyét dinh, co thén) quyén gay anh hwdng hoac truc tiep tao ra
nhirng thay doi can thiét trong chinh sach hoac phap luat dé dat dwoc
muc tiéu.

Nhom doi twong
thir cap

Céac ca nhan hodc cac nhém nguoi cé thé gay anh huwéng lén cac
quyét dinh cla nhwng nhom dbi twong nguyén cap.

SMART

Mot khai niém dé dam bao cac muc tiéu dugc xay dwng tét, cu thé, co
kha nang do lvdng dwoc va dé dang danh gia khi muc tiéu dwoc hoan
thanh. SMART cé nghia la cu thé, do lwdng dwoc, cé thé dat duwoc,
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thuwc té va co khung thoi gian.

Tém tat cac diém
cho trinh bay

Nhirng cau néi ngén tom tat mdt cach rd rang va suc tich cac sy kién
va khai niém cé lién quan dén hanh dong van dong, st dung cho
nhirng cudc gap truc tiép hoac phong van voi gIO’I truyén thong.

Cay phan tich _
(Phan tich van de
theo cay)

Mot phwong phap co hé thdng dé tim hiéu van dé, cac nguyen nhan
gay ra van d& mot cach truc quan. Phuong phap nay str dung mot
hinh cay (ré, than, canh va la) dé dwa ra cac g|a| phap cho van dé va
cac anh huwéng co thé co néu thwe hién cac gidi phap.

Tuyén bo toan
cau vé nhan
quyén

Théa thuan dwoc cac qudc gia thanh vién Lién hop qudc théng qua
nam 1948 tuyén bd tat cd moi ngwdi sinh ra déu tw do va binh dang vé
nhan phdm va quyén, khéng phan biét ching tdc, mau da, gioi tinh,
ngdn nglr, tdn giao, thai dé chinh tri va cac thai dé khac, xuat than dan
tdc va xa hoi, noi sinh hay cac tinh trang khac.
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Cac an pham khac cia APCASO

APCASO. Asia Pacific Civil Society & 2008 UNGASS ON HIV & AIDS. APCASO. Kuala
Lumpur. 2008

APCASO and Global Campaign for Microbiocides. Microbicides: A MUST HAVE for Women
in Southeast Asia Project. APCASO and Global Campaign for Microbiocides. Kuala Lumpur.
2006.

APCASO and Global Campaign for Microbicides. Preparing Civil Society for Microbiocides
Advocacy in Southeast Asia. APCASO and Global Campaign for Microbicides. Kuala
Lumpur. 2006.

APN+ and APCASO. Valued Voices. GIP Toolkit: A Manual for the Greater Involvement of
People Living with HIV/AIDS. APN+ and APCASOQO. Kuala Lumpur. 2005.

APCASO & AP RAINBOW. Training Trainers on Mainstreaming Gender into National
HIV/AIDS Programme: A Manual. Prepared for United Nations Development Fund for
Women — East 7 Southeast Asia Regional Office (UNIFEM- ESEARO). APCASO & AP
RAINBOW. Kuala Lumpur. 2005.

APCASO. Making UNGASS Work (Second Edition). APCASO. Kuala Lumpur. 2005.

APCASO. HIV/AIDS and HUMAN RIGHTS - a training manual for NGOs, community groups
and people living with HIV/AIDS. APCASO. Kuala Lumpur. 2002.

APCASO. Compact on Human Rights (ACT-HR): The Framework for Community Action on
HIV/AIDS. APCASO. Manila, Philippines. 1995.
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B& cong cu toan dién vé van dong nay duwoc thiét k& nham xay dwng nang lwc cho cac t6
chtre phi chinh pht va cac td chirc cong ddng. Nhivng td chirc nay cé nhiéu théng tin va sb
liéu gia tri c6 thé co ich va gay &nh hudng 1én nhirng nha 1ap chinh sach. Nhwng ho lai thiéu
nhirng k§ ndng cu thé, ciing nhw kién thirc va kinh nghiém dé c6 thé lam diéu nay mét cach
hiéu qua.

Tai liéu nay cé hai muc tiéu:
1. Cdng cu huwéng dan qué trinh xac dinh muc tiéu chinh sach va van déng chinh sach
clia cac t6 chire phi chinh phi va céc td chirc cong déng
2. Coéng cu tap huén vé xay dwng ké& hoach hanh déng vé van dong nham tang cuong
vai trd ctia cac td chirc phi chinh phu va cac td chirc cong ddng trong nd lwc qubc gia
(ng ph6 véi HIV/AIDS

B& coéng cu dwoc chia thanh 4 quyén. D6 1a:
A. Hiéu vé van dong
B. Léng ghép van déng vao t6 chirc
C. Xay dwng mang lwéi van déng
D. Cac cong cu van déng

A PCASDO
ASIA PACIFIC COUNCIL OF
AIDS SERVICE ORGAN|ZATIONS

Hoi déng cac T chire Dich vu AIDS & chau A — Thai Binh Dwong (APCASO) la mang lu6i
khu viwc cta cac td chire phi chinh phi va céng ddng dang hoat déng trong linh vwc cung
cép céc dich vu hd tro phong chéng HIV/AIDS & khu vic chau A — Thai Binh Dwong. Chién
lwgc chinh 1a tdng cwéng nang lwe cho cac td chtre phi chinh phu va t6 chirc cong dong
trong viéc trng pho véi HIV/AIDS, va xay dwng no lwe wng phd trong khu ve c6 sy diéu phbi
thdng qua xay dwng nang luc, van dong va két ndi mang lwéi.

Dé c6 thém théng tin, xin truy cap vao trang web: www.apcaso.org
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